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 البدث ملخص

لمحغير  القاافرة هدفد الدراضة الحالية الى قياص  أرز ممارضات حىلمة المىارد البػزية َلى الاضحدامة الحنًيمية وقياص الارز الىضيو 

الحنًيمية ، بالحهبيق َلى الُاملين بالاهاٍ الؿناعى بمحافًة الإضنندرية  مو خلاى ثحلير  بياارات الاضرحبيان التر  ثرص الحؿرىى َل  را 

لححليرر  البيااررات الترر  ثررص الحؿررىى َل  ررا، وهررى    AMOS27و 28SPSSمررو الُرراملين بالاهرراٍ الؿررناعى  باضررحجدام بزاررام   295مررو َرردد 

الب ام  الإحؿائية المػهىرة. ومو خلاى هذا الب اام ، ثص الحؿىى َلى ثحلي  وؾفي للمىاؾفات الديمىغزافية للُينة، إلرى جاار  أحد 

اخحبار فزقيات الدراضة، حيث خلؿد احائ  الدراضرة الرى وجرىد أررز مُنرىد لو دحلرة إحؿرائية لممارضرات حىلمرة المرىارد البػرزية َلرى 

 قاافة الحنًيمية ثحىضو الُلاقة بين ممارضات حىلمة المىارد البػزية والاضحدامة الحنًيمية جشئيا.  الاضحدامة الحنًيمية، ال

 الدالتاليلماث 

 حىلمة المىارد البػزية، الاضحدامة الحنًيمية، القاافة الحنًيمية  

                                                             
  . 4/6/2024 ، وثص قبىله للهػز في12/5/2024ثص ثاديص البحث في  1

 

 وليت الدراشاث العليا فى الإدارة  -باخث دهخىراه 

 الأوادًميت العربيت للعلىم والخىنىلىحيا والنلل االبدري 

 حمهىريت مصر العربيت
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 وليت الإدارة والخىنىلىحيا -أشخاذ ئدارة الأعمال

 الأوادًميت العربيت للعلىم والخىنىلىحيا والنلل االبدري 

 حمهىريت مصر العربيت
 

m_wahba2003@hotmail.com 

 

 وليت الإدارة والخىنىلىحيا -أشخاذ ئدارة الأعمال

 العربيت للعلىم والخىنىلىحيا والنلل االبدري  الأوادًميت

 حمهىريت مصر العربيت
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  الملدمت ( 1)

مراى الحنافطرية التر  يُد مىقىٍ حىلمة المىارد البػزية مو المىاقيِ المُاؾرزة والهامرة، وخاؾرة  فرى ير  باترات  اَلا

ثىاجررره الُديرررد مرررو الححرررديات سقحؿرررادية والطياضرررية والحننىلىجيرررة، ااهيرررو َرررو َنؿرررز المرررىارد البػرررزية  والررررذي 

يمق  إحردي أهرص المزثنرشات سضاضرية فرى  َمر  المنًمات،حيرث ااره مرو اهرص الُناؾرز المرورزة َلرى مطرحىي الإاحاجيرة 

 .مو حيث النص والنىٍ

ز المنًمرررررات المرررررىارد البػرررررزية أهرررررص مؿرررررادر لطررررر  الميرررررتة الحنافطرررررية، وأمرررررام هرررررذ  الححرررررديات بررررردت الإدارة رلرررررذا جُحبررررر

الحاليديرة بُملياه را ووضرائلها َراجشة َرو دَر  المنًمرة قرادرة َلرى المنافطرة ،ممرا أيهرز الحاجرة إلرى المشيرد مرو الهررز  

 . ػزي واليات والىضائ   وسنز الفُالة فى إدارة المىرد الب

ولُرر  مررو بررين المفرراهيص الترر  ااخػررزت فررى سواررة سخيرر ة مفهررىم حىلمررة المررىرد البػررزي م ليررة لكرربو ممارضررات المررىرد 

البػرزي والحرد مررو مجرانزة المىايمرة بانرره وفرين سهردا  المُياريررة والإضرؤ اثيجية  للموضطرة وجُشيررش الالؤرتام سخلا ررى 

 .ة،وإقفائ أبُاد النفاية والمطايلة والنتاه

ه رررد  ممارضرررات حىلمرررة المرررىارد البػرررزية فرررى أي منًمرررة إلرررى الح لرررد مرررو أن الُنؿرررز البػرررزي فرررى أي منًمرررة خاقرررِ 

للاخلاقيرررات والنفرررايات المهلىفرررة فرررى الُمررر ، ووقرررِ  مررر  الممننرررات اللاسمرررة  خكررراٍ إجرررزايات الُمررر  المحُلارررة بررر دارة 

 .المىارد البػزية لمنًىمة سخلاقيات والنفايات

اي منًمرررررة اليرررررىم ؾرررررزاٍ الباررررراي والاضرررررحدامة حيرررررث ثشايرررررد الاهحمرررررام فرررررى وقحنرررررا الحرررررالى بررررردَص الاضرررررحدامة  لمرررررا ثىاجررررره

مررررراى الحجاريرررررة وخؿىؾرررررا المنًمرررررات الؿرررررناَية ، وللرررررو لمرررررا لهرررررا مرررررو دور فرررررى خلرررررق ويرررررائ   الحنًيميرررررة فرررررى قهررررراٍ اَلا

امرررد الُديرررد مرررو المنًمرررات جديررردة، والحفررراى َلرررى الحؿرررة الطرررىقية للمنًمرررة وسيرررادة خلرررق قيمرررة مكرررافة لهرررا.إلا ق

ز ضياضاه ا أو منحجاه ا و َملياه ا لمُالجة حاحت الحلىذ البيئر  ،وثالير  اضرحجدام المىارد،وثحطرين الُلاقرات ربحغيي

 . بين المجحمِ المحلى وأصحاب المؿلحة

دور سررررررز لررررذا ه ررررد  الدراضررررة الحاليررررة إلرررررى قيرررراص أرررررز حىلمررررة المررررىارد البػرررررزية َلررررى الاضررررحدامة الحنًيميررررة وفحررررث 

 . الىضيو للقاافة الحنًيمية

 مشيلت الدراشت و حصاؤلاث الدراشت( 2) 

مرررو أجررر  الحُمرررق فرررى مىقرررىٍ الدراضرررة والإحانرررة بررر لب  قررردر ممنرررو مرررو جىاابررره،وفق من جيرررة َلميرررة منًمرررة جطرررم  

ااررره مرررو خرررلاى حيث بالحؿرررىى َلرررى النحرررائ  المهلىفرررة والىقرررى  َلرررى َلاقرررة الارثبرررام والاررررز برررين محغيررر ات الدراضرررة،

الانررلٍا َلررى ادبيررات الدراضررات الطرراباة اجررد َرردم وجررىد دراضررات َلررى حررد َلررص الباحررث جمُررد بررين محغيرر  حىلمررة 

 لذا جطعى الدراضة الماؤ حة إلى نزح الإغهالية الحالية:المىارد البػزية،الاضحدامة الحخنًيمية والالؤتام الحنًيم  ،
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د البشىريت فىى جدصىىسا الأشىخدامت الخن يميىت فىىى المشىروعاث الصىى س ة ئلىى أي مىدي ًمىىى  أا حصىاكم خىهمىت المىىىار 

 والمخىشطت؟

ية الحالية: -  وهذا ما يدفُنا لهزح سضتلة الفزَ

 ما أرز ممارضات حىلمة المىارد البػزية َلى سضحدامة الحنًيمية؟ -

 واقِ ثهبيق ممارضات حىلمة المىارد البػزية بالمنًمات  مح  الدراضة؟ ما  هى -

 ما هى سرز الىضيو للقاافة الحنًيمية َلى الُلاقة بين حىلمة المىارد البػزية و سضحدامة الحنًيمية؟  -

 أكداف الدراشت( 3)

 جطعى الدراضة الماؤ حة الى مُزفة:

 .  أرز ممارضات حىلمة المىارد البػزية َلى سضحدامة الحنًيمية (3-1)

 . البػزية بالمنًمات مح واقِ ثهبيق ممارضات حىلمة المىارد (  3-2)

  .سرز الىضيو للقاافة الحنًيمية َلى الُلاقة بين حىلمة المىارد البػزية وسضحدامة الحنًيمية( 3-3)

 أكميت الدراشت ( 4)

 يمنو للباحث ثىقي  أهمية الدراضة َلى المطحىيين الُلم  والُملي َلى النحى الحالي: 

 ( الأكميت العلميت4-1) 

 جطحمد هذ  الدراضة أهميت ا الُلمية مما يلي: 

ضى  ثهرىن هرذ  الدراضرة اقرافة َلميرة اًرزا لحداررة مفهرىم حىلمرة المرىارد البػرزية والاضرحدامة الحنًيميرة واردرة 

 الدراضات الحهبياية الت  ثناولت ص ،حيث أغل  الدراضات الت  ثناولد حىلمة المىارد البػزية دراضات اًزية .

 ميت الخطبيليت ( الأك4-2) 

ضخطررراَد احرررائ  الدراضررررة الممارضرررين ومحجرررذي الاررررزار  فرررى الاهررراٍ الؿررررناعى  َلرررى ال رررزو  باليررررات جطررراَد َلرررى دَررررص 

 ممارضات حىلمة المىارد البػزية والاضحدامة الحنًيمية.

 الاطار الن ري للدراشت ( 5)

 خىهمت المىارد البشريت( 5-1)

ثنًررز الدراضررات الحديقررة إلرري حىلمررة المررىارد البػررزية َلرري ألم ررا مررو المهىاررات المزلشيررة لحىلمررة الموضطررات، فحىلمررة 

ررر جزاي للح لررررد مررررو أن الُنؿررررز البػررررزد فرررري أد  المررررىارد البػررررزية  رررري مفهررررىم إدارد ثررررص ثهررررىيز  فرررري الطررررنىات سخيرررر ة مر

ه ررررد  إلرررري وقررررِ مرررر  الممننررررات اللاسمررررة  خكرررراٍ  موضطررررة خاقررررِ لوخلاقيررررات والنفررررايات المهلىفررررة فرررري الُمرررر . و رررري

إجررزايات الُمرر  المحُلاررة برر دارة المررىارد البػررزية لمنًىمررة الإخلاقيررات والنفررايات، وثحكررمو هررذ  الإجررزايات إخحيررار 
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(. 2019المرررىيفين، والمهافررر ت، الإلؤرررتام الطرررلىمي، وإدارة سداي وغي هرررا مرررو ويرررائ  إدارة المرررىارد البػرررزية )الفلا ررر  ، 

هص وجػرر ي  حىلمررة المررىارد البػرررزية أيكررا إلرري النًرررام أو ساًمررة الترر  مرررو خلالهررا يررحص ثىجيررره سفررزاد وقررمان خكرررىَ

 للمطايلة.

جُز  حىلمة المىارد البػزية ب لم ا  ي الُملية والممارضة الت  ثبنت ا المنًمرة فري ثحديرد سدوار والطرلهة والمطروولية، 

يلة جميررررِ المررررىيفين والإدارة لؿررررالو مطرررراهم  ا. وجُررررز  أيكررررا ب لم ررررا:  رررري وإثجررررال الاررررزارات، وفرررري لم ايررررة المهررررا  مطررررا

النًررررام الرررررذد يهبمرررري أن جُحمرررررد  المنًمرررررات مررررو أجررررر  الح لرررررد مررررو المرررررىارد البػررررزية التررررر  يرررررحص إداره ررررا بػررررره  مناضررررر  

 (2016ضزمد، و  ورؾدها بُمق بالهزياة الت  ثجف  مو أية مجانز لات الؿلة بالمىارد البػزية )جاضص

ش للمىاهررر  فررري مجررراى ال دمرررة روجػررري  حىلمرررة المرررىارد البػرررزية فررري المنًمرررات الُامرررة إلررري وجرررىد قررردر لبيررر  مرررو الححفيررر

المداية مو خلاى جُشيش الإخحيار الاائص َلي النفاية، وإَحماد مبدأ الجدارة بىؾرفه مُيرارا للؤ قيرة والنحرائ  بىؾرفها 

(. لمرا جػري  2016جدمة الناص  ي جرىهز الحىلمرة )الطراَدد، ماياضا للنفاية، ويكا  إلي هذا البُد سخلا ي، ف

 (ISO 30408, 2016 PVحىلمة المىارد البػزية حط  المنًمة ومحاضبت ص )

ز دور إدارة المرررىارد البػرررزية مرررو ربنررراي َلررري مرررا ضررربق يمنننرررا الارررىى أن مفهرررىم حىلمرررة المرررىارد البػرررزية يزلرررش َلررري جغييررر

جيات الُامرررة للموضطررررات إلررري المػرررارلة والحهطررريق برررين المػرررارلين فررري مجلررررظ الحفرررزد فررري رضرررص الطياضرررات والإضرررؤ اثي

 الإدارة.

 أكميت وحىد خىهمت للمىارد البشريت (5-1-1)

زة برررررالُلىم الإداريرررررة َامرررررة وإدارة المرررررىارد البػرررررزية خاؾرررررة، ويًهرررررز هرررررذا رثشايرررررد إهحمرررررام البررررراحقين فررررري الطرررررنىات سخيررررر

ب هميرررة الررردور الرررذد يوديررره الُنؿرررز البػرررزد بىؾرررفه أحرررد أهرررص َناؾرررز الإهحمرررام مرررو خرررلاى إقحنررراٍ ؾرررناعي الارررزار 

 .اجاح المنًمات

مىاؾررفة خاؾرررة ي رررا فررري  (ISO) واًررزا مهميرررة حىلمرررة المررىارد البػرررزية فارررد أؾرردرت المنًمرررة الدوليرررة للمارراياظ -

يجرررر  إرغررررادات حررررىى سدوات والُمليررررات والممارضررررات الترررر   30408ثارررردم أيررررشو  2016النؿرررر  القررررامي مررررو َررررام 

إثباَهررررا لح ضاطررررظ حىلمرررررة المررررىارد البػررررزية الفُالرررررة والحفرررراى َل  ررررا وثحطررررري  ا ب ضررررحمزار قررررمو الموضطرررررات، 

 .وثهبق في جميِ الموضطات الُامة وال اؾة

أن إمررررحلاك حىلمررررة المررررىارد البػررررزية فرررري المنًمررررة يطرررراَد َلرررري مُاملررررة المررررىيفين بُدالررررة بػرررره  رابررررد وفررررا لؤتام  -

 .بالاااىن 

مراى مرو أن حىلمة  - المىارد البػزية ثادم أفك  إنار للممارضة الُمليات المنًمرة والمُزفرة والردَص لحمنرين سَ

 .جًُيص رأص الماى وثحايق الغايات وسهدا 

 .ثاديز وإدارة مجانز المىارد البػزية )ال هز سخلا ي، خهز الإضحُداد، خهز الإاحااى، خهز الػىاغز.. إلخ( -

 .والقاة وإلؤتام المىيفينغفافيه الُمليات  -

 .وقىح دور وأمػهة المىارد البػزية والازارات في المنًمة -
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 .ثهىيز القاافة الحنًيمية جُنظ قيمت ا الحنًيمية -

 .جشجيِ الحىاؾ  الفُاى والحُاون بين جميِ أصحاب المؿلحة -

 .)https://www.iso.orgثحطين سداي الُام ) -

 مبادئ خىهمت المىارد البشريت (5-1-2)

 ثاىم حىلمة المىارد البػزية َلي َدد مو المبادئ، ومو أهمها:

 الىقىح والػفافيه في ثؿميص ومجزجات الُمليات والممارضات الحنًيمية -

 الإاحفاح في الُمليات والممارضات والم زجات -

 الاااىاية وأصحاب المؿلحةالمطايلة أمام الجهات الزقابية في الموضطة والطلهات  -

 الحهطيق والإلؤتام والمػارلة في جميِ مطحىيات الموضطة -

 الإلؤتام مو خلاى الحهام  ما بين ثجهيو الُم  الإضؤ اثيجي وثنفيذ  -

 ثاديص ثااريز وثحليلات َو حىلمة المىارد البػزية يحكمو أقطاما َو إححياجات الموضطة -

 (:2016ضزمد،  و المىارد البػزية و ي ثحكمو مايلي )جاضص ( رمامي مبادئ لحىلمةKaplanلما حدد )

جطاَد َلي ثحديد سولىيات وسدوار المحىقُة مو الجهات الفاَلرة فري المنًمرة،  الرؤيت الإشت اجيجيت والخىحه: -

ووقرررِ مُرررايي  لايررراص سداي َلررري المررردد المحىضرررو والاؿررري . وهنررراك مرررو يُزفهرررا ب لم رررا ؾرررىرة لهنيرررة لمرررا يهبمررري أن 

 (.2005هىن َليه َالص المطحاب  )الطيد يطين، ي

حررر المصىىىا:لت: - زا  وفزقرررية مطررروولية سفُررراى، والنحرررائ  والارررزارات، والطياضرررات. وثجحلررر  هرررذ  المطرررايلة ر ررري اَلإ

رررران الارررررزار داخليرررررا أم خارجيرررررا بالهطررررربة للمنًمرررررة )بزارررررام  سمرررررص المححررررردة  حطررررر  مررررر  منًمرررررة وحطررررر  مرررررا إلا مر

يكررا الإلؤررتام بحاررديص حطرراب، أو بيرران حررىى الطياضررات الُامررة والححاررق مررو أن سمررىر (. وجُنرر  أ1997الإامررا،ي، 

 جطي  وفاا لما هى مجهو لها، وفزف الُاىفات في حاى لص ثادم النحائ  المحددة.

يت ا، ووقررىح  الشىىفاهيه: - جُنرر  وقررىح الخػررزسُات وضررهىلة فهمهررا، وإضررحازارها وإمضررجامها مررِ بُكررها ومىقررىَ

لغت رررررا، ومزوات رررررا وجغي هرررررا وفلارررررا للحهرررررىرات الإقحؿرررررادية والإجحماَيرررررة والإداريرررررة، وفمرررررا يخناضررررر  مرررررِ روح الُؿرررررز. 

، بحيررررث ثهررررىن محاحررررة إقررررافة إلرررري ثبطرررريو الإجررررزايات ومػررررز المُلىمررررات والإفؿرررراح َ  ررررا وضررررهىلة الىؾررررىى إل  ررررا

(. فالمنًمررررررات ثححررررررا  إلرررررري اًررررررص غررررررفافة لؿررررررناَة الاررررررزار ووقررررررِ الميتاايررررررات وجُارررررر  2010للجميررررررِ )الطرررررربيعي، 

 النفاات.

فررري الارررىت المناضررر ، حيرررث ثمنرررو المُلىمرررات الدقيارررة أصرررحاب المؿرررلحة لجُررر  الطياضررررات  :جىليىىىد المعلىمىىىاث -

 اي سهدا  والمُايي .بالغة سدلة، وإثجال الإجزايات َندما ح يحص إضخيف

https://www.iso.org/
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جػررري  إلررري أد مررردد يرررحص ثهبيرررق ضياضرررات المرررىارد البػرررزية. لمرررا جُنررر  قررردرة الموضطرررات والمنًمرررات َلررري  الىفىىىا:ة: -

 إاحا  الم زجات الُامة بنفاية وفُالية مو خلاى الإضحغلاى سمق  والمطحدام.

لجميررِ. وفالحررالي يجرر  مُاملررة الجميررِ و رري ثحُلررق بالطياضررات والإجررزايات الترر  ثنهبررق َلرري ا: العدالىىت والاهاكىىت -

أمرررام افرررظ الارررىااين بغرررل النًرررز َرررو الجرررهظ، والُرررز ، الرررديو، الىقرررِ الإجحمررراعي والإقحؿرررادد وغي هرررا، دون 

ز المطرررراواة أمررررام الاررررااىن قاَرررردة أضاضررررية فرررري قررررااىن حاررررى  الإمطرررران بمىجرررر  المررررادة الطررررابُة فرررري رإمحيرررراس، وجُحبرررر

لان الُالم  لحاى  الإمطان.  اَلإ

الإضرررررررحجابة َلررررررري قررررررردرة المنًمرررررررة وسقطرررررررام َلررررررري الإضرررررررحجابة  ححياجرررررررات المرررررررىيفين، وجُنررررررر  قررررررردرة  شىىىىىىىخجابت:الإ  -

 الموضطات َلي خدمة وثلبية مؿالو المجحمِ )الؿالو الُام( في مدة سمنية مُاىلة )جىدة ال دمات(.

الموضطرات التر  ثمقر  الؿىت والمػارلة  ي إغزاك سفزاد الذيو يُملىن مو خرلاى  صىث المىظف والمشارهت: -

مؿررالحهص. لمررا جُنرر  المػررارلة ثلررو الُمليررة الترر  ثكررمو لجميررِ الفرراَلين فرري المنًمررة المػررارلة الفُالررة فرري إثجررال 

 الازار وإدارة الحنص.

 :هاا مبادئ خىهمت المىارد البشري ما ًاحي  ISO-30408بدصب المىاصفت العالميت

مفهررىم الػرررفافيه  والُمليررة والممارضررات الحنًيميرررة. وسػرري  الإاؿررا  والػررفافيه فررري ثؿررميص الُمرر  والم زجرررات -

والمطررررحىيات الإداريررررة، بحيررررث ثهررررىن  الررررى الىقررررىح فرررري مرررر  مجرررراحت الُمرررر  والُمليررررات الترررر  ثررررحص بررررين الإدارة الُليررررا

بابنرررة،   المُلىمررات محاحرررة لجميرررِ الُررراملين فررري المنًمرررة )َبرررد الحلررريص (. وسػرررم  مفهرررىم الػرررفافيه ايكرررا 2116وَ

 .)1988مو قب  المدراي في الػزوم والمحهلبات، وثهافو الفزؽ للجميِ )بزقاود،  الُلنية

الطررزد المغلررق الررى  مررو اثجرا  النًررام  الإافحراح، فرري الُمليررة الحنًيميررة والممارضررات، والم زجررات. وسػررم  الححررىى  -

مافررة مزاحرر  الُمليررة الإافحرراح   (. وسػررم  هررذا1991النًررام المفحررىح الاررائص َلررى الحررداوى والخػررارك )الُىاملررة، 

َلاقررررات ثبادليررررة، ؾرررراَدة وهابهررررة، بررررين  الحنًيميررررة، ولررررذلو َلررررى ؾررررُيد الم زجررررات. ووفررررق للررررو يهررررىن هنرررراك

ؾرناَة الارزار، وفحيرث يرحص اغرزاك البر  قردر مرو الُراملين فري   مجحل  المطحىيات الىييفيه، َلى ؾُيد َملية

  .مجحل  الُمليات

لفرزد مطروولية مرا  الطلهات الاااىاية، وؾرناٍ الارزار: و ري مردي ثحمر المطايلة للىحدات الحالمة للمنًمة، و  -

يطند اليه مو اَماى ومرا يخبُهرا مرو مهرام ثحهلت را ثلرو المطروولية، وللرو نبارا للػرزوم والمىاؾرفات التر  قرد ثرص 

قبلرررىا اضررراص الإضرررحُداد لابرررىى اللرررىم َرررو الفػررر  او  (. وثارررىم المطرررايلة َلرررى2117هرررلاى، (اقزارهرررا فررري المنًمرررة 

وثفطررررري  سضررررررباب الموديرررررة الرررررى هرررررذا او لاك، ومرررررا يجررررر  فُلرررررره  القنررررراي، والإضرررررحُداد لػرررررزح اد اخفرررررا  او اجررررراح،

وثهبنرر  المطررايلة َلررى اضرراص وجررىد منًىمررة   Gronlund  2005 حرراى وجرردت  لحصررحي  سخهرراي والإخفاقررات فرري

ناؾررررررررررز لكررررررررررمان النتاهررررررررررة والػررررررررررفافيه والاكرررررررررراي َلررررررررررى الفطرررررررررراد الإ   ثكررررررررررص اليررررررررررات دارد، وثحايررررررررررق الؿررررررررررالو وَ

 .)2021للمنًمة )افندد،   الُام
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 الإشخدامت الخن يميت     (5-2)

فرررى مهلرررِ الارررزن الحرررادي والُػرررزيو وفرررى يررر  َرررالص محغيررر  جُرررد سضرررحدامة  رررى الطرررمة التررر  يطرررعى إلرررى ثحاياهرررا مافرررة 

اَدثرررره اللجنررررة المُنيرررررة   المنًمررررات َلررررى الؿررررُيد المحلررررى أو الُرررررالم ، حيررررث يػرررري  ثازيررررز  المطررررحاب  المػرررررؤ ك  الررررذي

بالباتررررة والحنميررررة الحابُررررة لومررررص المححرررردة إلررررى أن سضررررحدامة ثحُلررررق بالطررررلامة البي يررررة والُدالررررة سجحماَيررررة .ولررررذلو 

ثرررررزثبو أيكرررررا باحسدهرررررار الاقحؿرررررادي للمنًمرررررات.مو خرررررلاى ؾرررررياغة مؿرررررهلو الحنميرررررة المطرررررحدامة والتررررر  جُنررررر  ثلبيرررررة 

 (2023)َيد، الاجياى المابلة َلى ثلبية اححياجاه ا ال اؾة. اححياجات الحاقز دون المطاص بادرة

 (2023سضحدامة لغىيا جػي  إلى الاضحمزارية والادرة َلى الاضحمزار لفؤ ة نىيلة مو الشمو.)المىرد،

 واؾهلاحا يػي  مفهىم الاضحدامة إلى:

يرة الحيراة البػرزية وقرمان اضرحمزارية هرذ  ا - لحيراة فرى قرىي الباترة المحيهرة ان سضحدامة  ى َمليرة ثحطرين اىَ

 ونمو الهاقة الاضخيُابية لهذ  النًص البي ية.

الاضرررررررررحدامة  رررررررررى اضرررررررررحمزارية المجحمُرررررررررات والمنًمرررررررررات فرررررررررى ثحايرررررررررق أهررررررررردافها،وفااي مىاردهرررررررررا البػرررررررررزية والماليرررررررررة  -

 والمادية،وثاديص مايهل  م  ا  غباٍ حاجات الناص.

)ابرررررررررى   بيعرررررررررى والاضررررررررحجدام المطرررررررررتىى للمررررررررىارد الهبيُيرررررررررةالاضررررررررحدامة  رررررررررى المارررررررردرة َلرررررررررى الاححفرررررررراى بالُرررررررررالص اله -

 (2023النؿز،

واحياارا يهلرق َل  را الاضرحدامة الإداريرة أو  Organizational Sustainabilityأؾب  مفهىم الاضحدامة الحنًيمية  -

 زة،رسخيرررالموضطرررية أو اضرررحدامة المنًمرررات( أحرررد أهرررص المجررراحت الإداريرررة التررر  حررراست َلرررى أهحمرررام لبيررر  فرررى سوارررة 

وخاؾة فى المنًمات الت  ثفنز فى البااي مجر  أنرىى،والت  ه رحص باكرايا الباترة والمطرتىلية الاجحماَيرة  والحنميرة 

 المطحدامة.

ومرررا ساى مفهرررىم الاضرررحدامة الحنًيميرررة ينحنفررره الغمرررىف فرررى جُزيفررره وابُررراد  وموغرررزاثه وليفيرررة قياضررره وليفيررررة  -

ًيميرررررة  رررررى ثحايرررررق مفهرررررىم الاضرررررحدامة فرررررى المجررررراى الإداري أو فرررررى سمرررررىر ثحاياررررره ..وفايجررررراس فررررران الاضرررررحدامة الحن

 الإدارية المحُلاة بالمنًمات بمجحل  ااىاَها فى المجحمِ.

مرراى  دارة وثررىاسن مجهىداه ررا الإاحاجيررة مررِ  ثهررىر مفهررىم الاضررحدامة فررى منحؿرر  الخطررُينات مىضرريلة لمنًمررات سَ

(، وجُرز  الاضرحدامة الحنًيميرة بالم را مر  Christofi et al., 2021هرة ي را )محهلبرات الباترة والمجحمُرات المحليرة المحي

(، وأيكررررا   ثمقرررر  سضررررحدامة الحنًيميررررة سمػررررهة Cella-De-Oliveria, 2013مررررا يمنررررو الحفرررراى َليرررره فررررى المنًمررررة )

والبي يررررة الموضطررررية الترررر  جطررررعى بػرررره  اضررررخبا ى للمطرررراهمة فررررى ثحايررررق الحررررىاسن المطررررحدام.فى الجىاارررر  الاقحؿررررادية 

َلرررررى المررررردي الاؿررررري  والمحىضرررررو والهىيررررر .مو خرررررلاى أمػرررررهة المنًمرررررة المحمقلرررررة بالُمليرررررات الااحاجيرررررة  والاجحماَيرررررة،

(، وثحهلر  سضرحدامة مرو قيرادة  Lozano, 2015) والادارة الاضرؤ اثيجية وفالمػرؤ يات والخطرىيق والحايريص والاثؿراحت

المنًمررات ثحايررق أهرردا  أَمررالهص مررو خررلاى ثىجيرره اضررؤ اثيجياه ص وإداراه ررص لخضرر ي  الامالنيررات لحاررديص منحجررات 

وخررررررردمات مطرررررررحدامة فرررررررى الاضرررررررىا ، وفرررررررى الىقرررررررد افطررررررره النجررررررراح فرررررررى ثاليررررررر  وثجنررررررر  ثهرررررررالي  ومجرررررررانز سضرررررررحدامة 
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(Kneopfel,2001 ورغررررص الاهحمررررام المؤتايرررررد،) باضررررحدامة المنًمرررررات إح الم ررررا مررررا سالرررررد ثمقرررر  ثحرررررديا للمنًمررررات محمرررررقلا

بححطرررررررين مطرررررررحىيات الزفاهيرررررررة سجحماَيرررررررة والامطرررررررااية وفرررررررى الحرررررررد مرررررررو سررررررررار البي يرررررررة وقرررررررمان ثحايرررررررق سهررررررردا  

( ومررو للررو يحطررو أن الاضررحدامة الحنًيميررة  ررى الممارضررات Griffiths & Linnenluecke, 2010الحنًيميرة بفُاليررة )

لترررر  ثودا ررررا المنًمررررة والترررر  مررررو غرررر لم ا االحفرررراى َلررررى اضررررحمزارية مشاولررررة امػررررحهت ا بنفرررراية وفاَليررررة َلررررى المطررررحىيات ا

 .(2023)النجار، الاقحؿادية والاجحماَية والبي ية

مررررررراى لححطرررررررين الإاحاجيرررررررة وثحايرررررررق الحرررررررىاسن مرررررررِ محهلبرررررررات الباترررررررة  وسُرررررررد مفهرررررررىم الاضرررررررحدامة وضررررررريلة منًمرررررررات سَ

والاضرحدامة الحنًيميرة جػري  لحر ري  المنًمرات َلرى الًرزو  سقحؿرادية  لونرزا   ية المحيهرة ي را،والمجحمُات المحل

ز النحررررررائ  الماليررررررة المحمقلررررررة فررررررى سرفرررررراح  ررررررى سداة الجىهزيررررررة لفهررررررص قرررررردرة المنًمررررررة َلررررررى ثحايررررررق روجُحبرررررر لوي الُلاقررررررة،

المطراص باححياجرات المطرحاب  مرِ سيرادة قردرة والت  جُن  اضحمزار الُم  وثحايق اجاح َم  اليرىم دون  سضحدامة،

 َلرررى قررردرة المنًمرررة َلرررى ثلبيرررة الاححياجرررات 
ب
المنًمرررة َلرررى ثلبيرررة الاححياجرررات الحاليرررة للمطرررحفيديو دون الحررر ري  ضرررلبا

( 2019)المىاجرررردة ، المطررررحابلية لهص،مررررِ الحررررزؽ َلررررى الحفرررراى وجُشيررررش رأص مرررراى المنًمررررة المررررالى والاجحمرررراعى والبيئرررر 

 (  2017يش النًص الاجحماَية والاقحؿادية والبي ية للمنًمة الت  جُم  قم  ا )اغخيىي،إقافة  لحُش 

سضحدامة الحنًيمية َلى الم ا درجة بااي المنًمات واسدهارهرا فرى المطرحاب ،جاابا إلرى  Srisathan et al. (2020)ويزي 

( فىؾرررفها بالم رررا Osagie & Ohue, 2019جنررر  مرررِ خهرررة الحجفيررر  مرررو أي قرررزر مححمررر  للمنًمرررة والُاملين.أمرررا )

 الاقحؿادي والاجحماعى والبيئ  مُا. باحدايالاهحمام المؤتامو 

يررررة للحنميرررررة بدرجررررة ألبررررر  مرررررو  يررررة حيررررراة أفكرررر  للجىااررررر  النىَ يجرررر  الحنىيررررره إلررررى أن ثحايرررررق الاضررررحدامة يكرررررمو اىَ

الاضررخقمار الامقر  للمرىارد والحُامرر  الجىاار  النميرة وكػره  َررادى وملائرص برين سجيراى الحاليررة والاادمرة مرِ ثحايرق 

مُهرررا لمرررىارد محررردودة مرررِ إحرررداذ جغييررر  مطرررحمز فرررى ثلبيرررة اححياجرررات المجحمرررِ بهزيارررة ثحارررق الحرررىاسن برررين الحنميرررة 

 (2020سقحؿادية والطيهزة َلى مػنلات الباتة )ضليمان،

 ارية وثحايررررق النجرررراح والحارررردم،( الاضررررحدامة الحنًيميررررة ب لم ررررا قرررردرة المنًمررررة َلررررى الاضررررحمز 2024( أحمررررد لمررررا َزفهررررا

 َلرررررررى قررررررردره ا َلرررررررى ثلبيرررررررة الاححياجرررررررات 
ب
وثلبيرررررررة الاححياجرررررررات الحاليرررررررة للمطرررررررحفيديو مرررررررو المنًمرررررررة،دون الحررررررر ري  ضرررررررلبا

 المطحابلية لهىحي المطحفيديو.

 أكداف  الأشخدامت الخن يميت ( 5-2-1)

 الحالى:( غلى ااه يمنو ثل يـ أهدا  الإضحدامة الحنًيمية فى 2024أغار أحمد)

 ثحايق الإضحمزارية للمنًمة فى الايام بُملها وفاايها لفؤ ة أنىى. -

 المطاهمة فى اجاح المنًمة فى ثحايق أهدافها. -

 المحافًة َلى مجحل  أاىاٍ مىارد المنًمة وقمان اضحمزارها وفاايها،ب  وثنميت ا. -

ن المطرراص بالطررل  لمررىارد المنًمررة فررى ثلبيررة الحاجررات الحاليررة لجمرراهي  المنًمررة ضررىاي الداخليررة أو ال ارجيررة،دو  -

 .المطحاب 
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 المطاهمة فى الحفاى َلى النًص سيهىلىجية. -

يرررة حيررراة أفكررر  َرررو نزيرررق الؤ ليرررت َلرررى الجىااررر   َلرررى (2020) ضرررليماندراضرررة  ثولرررد - ان الاضرررحدامة ثكرررمو اىَ

ية ولاظ النمية م  ا،بػه  َادى وملايم بين سجيراى الحاليرة، وثحايرق اضرخقمار أ والحُامر   مقر  للمرىارد،النىَ

وإحرررداذ جغييررو مطرررحمز فررى ثلبيررة حاجرررات المجحمررِ بهزيارررة ثحاررق الحرررىاسن بررين الحنميرررة  مُهررا َلررى ألم رررا محرردودة،

 الاقحؿادية والطيهزة َلى المػنلات البي ية.

% مررررررو المررررررديزيو الحنفيررررررذيو ان اضررررررؤ اثيجية الاضررررررحدامة قررررررزورية لحنررررررةن 62لررررررذلو لرررررراظ مررررررو الغزيرررررر  ان يررررررزي  -

 % م  ص إلى الم ا ضحهىن أمزا اضاضيا فى المطحاب .22بانما يذه   قادرة َلى المنافطة فى َالص اليىم، الػزمات

و رررررى ثلرررررو المحُلاررررة بهىلم رررررا ميرررررتة  شة اضاضرررررية ثنهررررىي َل  رررررا الاضررررحدامة،روهررررى الامرررررز الررررذي يػررررري  إلرررررى ان هنرررراك ميررررر -

 رفمررا سن أو بُررد حررين، لنرراص لررو يابلررىا،فا والترر  ثحجررذها اضررؤ اثيجية أضاضررية، ثنافطررية للػررزمات الترر  ثحبناهررا،

والحفررراى َلرررى الباترررة ومرررا إلرررى  إح َلرررى الػرررزمات التررر  جُمررر  َلرررى اجررراة المجحمرررِ والحفررراى َلرررى المرررىارد الهبيُيرررة،

 (2020للو )َلىامى،

 أنىاع  الأشخدامت الخن يميت ( 5-2-2)

 ثمقلد فى سجى: ( خمطة أاىاٍ لوضحدامة الحنًيمية،2016حدد مليحة )

 اضحدامة الُمليات الحنًيمية. -

 اضحدامة الطياضات -

 اضحدامة المىارد بمجحل  ااىاَها -

 اضحدامة المنحجات -

 اضحدامة الُائد لجميِ الجمهىر الداخلى وال ارجى. -

 مبادئ الأشخدامت الخن يميت ( 5-2-3)

 .مبدأ الُدالة بين الُاملين -

   .مبدأ المطاواة بين الُاملين -

 الاخحلا  والحنىٍ فى باتة الُم .مبدأ ثاب  واحؤ ام  -

 .مبدأ جىدة الحياة الىييفية -

   .مبدأ الػىري والديمىقزانية فى باتة الُم  -

 مبدأ الاضحمزارية والمحافًة َلى الُاملين فى المنًمة. -

 .مبدأ الػفافية والافؿاح -

 .مبدأ المحاضبة والمطايلة -
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   .مبدا الحىلمة -

 .مبدأ النتاهة -

   .مبدأ الػمىلية -

 أبعاد الأشخدامت الخن يميت  (5-2-4)

 :والترررر  جػرررري  إلررررى قرررردرة المنًمررررةَلى إدارة)راص المرررراى( لحىليررررد ال رررر وة والاسدهررررار مررررو أجرررر   الاشىىىىخدامت الاكخصىىىىادًت

زوة برين الاجيراى الحاليرة والمابلرة.ثحهل  الاضرحدامة الحنًيميرة الحفراى رالؿالو الُام،والت  يهبمى ثااضص ثلو الق

وثنميحررره  وثحايرررق الالحفررراي الرررذاجى المرررالى .يطررراهص الاداي المرررالى الجيرررد فرررى الحؿرررىى َلرررى منرررافِ َلرررى راص المررراى المرررالى 

ية المنًمرة  Mark & Julia (2022)(. لمرا َرز  Patricia et al., 2015) مصرحاب المؿرلحة وثحطرين ضرمُة وغرزَ

ارد الماديررررررة والبػررررررزية الاضررررررحدامة الاقحؿررررررادية بالم ررررررا اضررررررحجدام اضررررررؤ اثيجيات مجحلفررررررة للاضررررررحجدام الامقرررررر  للمررررررى 

وأيكرا  والمحافًة َل  ا ي د  إيجاد ثىاسن مطووى ومفيد ومطحدام َلرى المردي الهىير  مرو خرلاى إَرادة الحردويز.

ثرررررص الاغرررررارة إلرررررى الاضرررررحدامة الاقحؿرررررادية َلرررررى الم رررررا مؿررررردر دخررررر  واضرررررحازار حفرررررزاد المجحمُررررردون ث مررررر  رأص المررررراى 

َنرررردما ح يُهرررر  اضررررحدامة المجحمُررررات الهبيُيررررة والاجحماَيررررة  يهررررىن الاقحؿرررراد مطررررحازا بمُنرررر  أخررررز،ا ومىاردهرررر

 (Pires et al., 2017والبػزية )

 جررراي مفهررررىم الاضررررحدامة الاجحماَيرررة لنمررررىل  ثهرررىري يُمرررر  َلررررى اضرررخقمار الفررررزؽ الترررر  الأشىىىخدامت الاحخماعيىىىىت:

وان  (.Alikor & Ajor, 2020مىات رررا الححرررىحت الُالميرررة المُاؾرررزة والح ليرررد َلرررى الجىااررر  الامطرررااية لوضرررحدامة )

زوة الحايايررة لومررص وهررص الىضررائ  وغايررات الاضحدامة.جطررعى الاضررحدامة إلررى ثمنررين البػررز رالبػررزية  ررى القرر المررىارد

َررو نزيررق اضررخقمار قرردراه ص وثرر هيلهص ،وايجرراد الفررزؽ الترر  ثمنرر  ص مررو الإبررداٍ فررى مجرراى َملهص،ممررا يمنرر  ص مررو 

لرذلو  ز القاافرات،رَبر خحل  جُزي  الاضحدامة الاجحماَية رأص المراى الاجحمراعى .المػارلة بفُالية فى المجحمِ .أ

 (.Siddharth et al., 2021ولاظ هناك جُزي  واحد جامِ للاضحدامة الاجحماَية ) يحغي  جُزيفها بمزور الىقد،

 الناجمررررة َررررو اضررررحجدام المررررىارد الهبيُيررررة الحيىيررررة وغيرررر   سرررررارجػررررحم  الاضررررحدامة البي يررررة  :الاشىىىىخدامت البي يىىىىت

الحيىيررررررة والاابُارررررررات الملىرررررررة مررررررو َمليررررررات المنًمة.وياؿررررررد باالاضررررررحدامة البي يررررررة الاضررررررحجدام الزغرررررريد  للمررررررىارد 

الفيتيائية الحيىية وغي  الحيىيرة والاابُاررات الملىررة مرو َمليرات المنًمة.وياؿرد باحضرحدامة البي يرة الاضرحجدام 

غررررريد للمررررررىارد الفيتيائيررررررة الحيىيررررررة بمررررررا فررررررى للررررررو الُنايررررررة بجررررررىدة الهررررررىاي والؤ بررررررة والميررررررا  والحفرررررراى َلررررررى الحنررررررىٍ الز 

Patriciaالبيىلرررىجى )   et al., 2015.)  والهرررد  مررررو هررررذ  الاجررررزايات هررررى المحافًرررة َلررررى رأص المرررراى الهبيعررررى لمررررىرد

ولمنرررررر  للنفايررررررات المحىلرررررردة ،وثررررررحص محابُررررررة الاضررررررحدامة البي يررررررة لرررررراظ مهميت ررررررا الجىهزيررررررة فاررررررو ولنررررررو لححطررررررين 

أن الاضررررحدامة البي يررررة جػررررم  ضررررلامة النًررررام  Ajor & Alikor (2020)الزفاهيررررة ومنررررِ الاقررررزار بالباتررررة،لما يررررزي 

ممررا يُنرر  ثجنرر  الكررغو َلررى النًررام الباتورر  الارريص وحرردود   يهىلررىجى والارردرة الاضررخيُابية والحنررىٍ البيىلررىجى.الا 

 ومزواحه واضحازار  وثحمله.
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 الثلاهت الخن يميت( 5-3)

جُرررد القاافرررة يرررراهزة خاؾرررة باحمطرررران، و رررى لهررررا اررررز لبيرررر  َلرررى ثؿررررزفات الافرررزاد والجماَررررات وضرررلىلهص، فاحمطرررران 

ينخطت ا فى الباتة المحيهة بالحُليص، ومو خلاى ما يحيو به مو حرىادذ ومرورزات، فالباترة المحيهرة التر  يُراؼ ف  را 

يحيهىن بيره، وجُهرى لره الردور الرذي يمننره مرو الايرام  الامطان جطهص فى قدره ا َلى ثحايق الاثؿاى بانة و بين مو

برره داخرر  المنًمررات، وجُررد المنًمررات مهىاررا مررو المهىاررات الباتررة، لررذا فرران راافررة المنًمررة مررا  ررى الا امحررداد وامُهرراص 

جرررال للقاافررة الطرررائدة فرررى الباتررة المحيهرررة، التررر  ثررنُنظ ثاري هرررا َلرررى جميرررِ الُرراملين فرررى المنًمرررة ، وثررورز فرررى نزيارررة اث

 (  2023الازارات، ونبيُة سامام الطلىلية و الاثجاهات للافزاد )َبد الله وأخزون،

جُحبر  القاافرة الحنًيميرة جرشي اضا ر   فرى بنراي المنًمرة، ال جُنرظ الافهرار والمُحاردات الطرائدة فرى المنًمرة والمجحمرِ 

مهص و جطررراَد َلرررى ثحايرررق اهررردا  ز مباغرررز فرررى ضرررلىك سفرررزاد وقررريرالرررذي ثهحمررر  اليررره. فشررر  ثرررورز بػررره  مباغرررز وغيررر

 المنًمة.

 و حيىيرا بفرى حيراة سفرزاد و الجماَرات والمنًمرات حيرث يبر
ب
 هاما

ب
زس دور القاافرة ريُد الاهحمام بالقاافة الحنًيمية امزا

الحنًيميررررة فررررى ثحديررررد وثىجيرررره ضررررلىك سفررررزاد و الجماَررررات، وجطرررراَد َلررررى الحهبررررو بطررررلىك الاخررررزيو َنررررد مررررىاجهت ص 

المنًمرررات و  حلفرررة، وللرررو حن سفرررزاد يحؿرررزفىن حطررر  رارررافت ص، لمرررا الم رررا جطررراَد سفرررزاد والجماَرررات للمىاقررر  الم

َلرررى الارثاررراي بفهرررص مرررا يحررريو ي رررص او يحررردذ مُهرررص او امرررامهص و ثفطررري ا دقيرررق وواقعرررى الرررى حرررد مرررا، لمرررا لهرررا دور لبيررر  

 مُياري بححنص الطلىك و ثحديدة حط  غزونها.

 ن يميت مفهىم الثلاهت الخ( 5-3-1)

جُحبرررر  القاافررررة الحنًيميررررة مررررو المىاقرررريِ الهامررررة  فرررري ثبطرررريو فهررررص  إدارة الُمرررر  فرررري المنًمررررات، حيررررث الم ررررا ثلُرررر  دورا 

أضاضررريا فررري المنًمرررة اًرررزا للررردور الفاَررر  فررري ثحديرررد لفررراية وفاَليرررة المنًمرررة وضرررلىك الُررراملين ف  اوفالحرررالي ثرررورز َلرررى 

 ((Hartnell et al., 2019وجُحب  راافة المنًمة جشي مو راافة المجحمِ.  لفاية وأهمية الازارات الإدارية،

و رررررى امرررررو مرررررو الاررررريص والمُحاررررردات والافؤ اقرررررات والحااليرررررد والمُرررررايي  المػرررررؤ لة التررررر  مػررررر ت وثهرررررىرت واضرررررحازت فرررررى 

مرررراى والترررر  يررررحص ثلاي  رررر ا للاَكرررراي المنًمررررة مررررا و الترررر  ثىجرررره ضررررلىك افزادهررررا بحيررررث ثهررررىن الهزياررررة الترررر  ثنجررررش ي ررررا سَ

وهررى اًررام للمُحارردات مػررؤ لة الترر  يمحلنهررا اَكرراي المنًمررة و الترر  ثحرردد ليفيرره ثؿررز  اَكرراي الحنًرريص  الجرردد.

 ( Shaikh& Shaikh, 2016َند مىاجهة مطتىلية ؾنِ الازار. )

حررردد نزيارررة ز والحهرررىيز، فالقاافرررة الحنًيميرررة ثرويهرررز مفهرررىم القاافرررة الحنًيميرررة فرررى المنرررالت الحديقرررة  دارة الحغييررر

الُم  فى المنًمة و ثميتها َو غي ها لرذلو لهرا دور مهرص فرى الحر ري  بطرلىك المرىيفين فرى المنًمرة حطر  قرىة مرا ثحمحرِ 

 (  2022بة المنًمة مو راافة ثنًيمية )ال ىلى،

ررررار وياؿررد بالقاافرررة الحنًيميرررة ثلرررو الفاَليرررات التررر  ثحؿررر  فرررى المنًمرررة و ثرررورز فرررى ضرررلىك الُررراملين ف  رررا، و هرررذة س

 ( Jufrizen et al.,2017غي  منًىرة و لنو يمنو ثلمظ ارارها بػه  َملى )
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لمرا ان لهر  مجحمررِ راافحره ال اؾرة برره، فلهر  منًمرة ايكررا راافت را ال اؾرة ي ررا التر  ثحهرىر مررِ مرزور الىقرد، وحترر  

  َليررررة مررررو قرررريص و المنًمررررات الُاملررررة فررررى افررررظ المجرررراى وافررررظ البلررررد ثحميررررت راافررررة مرررر  م  ررررا َررررو الاخررررزي، بمررررا جػررررحم

اَحارررادات و مررردرمات و افؤ اقرررات ورمرررىس و لغرررة و غي هرررا و قرررد اسداد اهحمرررام النحررراب والبررراحقين فرررى الطرررنىات سخيررر ة 

شات المنًمرة التر  ثميتهرا َرو غي هرا مرو ربقاافة المنًمة لما لها مو ث ري  لبي  َلى المنًمة  و جُد راافة المنًمة مو مير

ثهىن هناك منًمة راافت ا مػاي ة ثماما لقاافرة منًمرة اخرزي حتر  لرى ماارد فرى المجراى المنًمات، حيث ح يمنو ان 

شات َديرردة لقاافرة المنًمررات ثجحلر  ف  ررا َرو غي هررا، فهر  منًمررة ثحراوى ثهررىيز رافطرة الرذي جُمرر  فيره، فهنرراك مير

 را مرو الاثؿراحت و اًرص راافت ا ال اؾة الت  ثحميت ي ا وثحطي  ا، وثجحل  َرو الاخرزي مرو خرلاى نبيُرة مرا يجرزي ف 

مليررررة ممارضررررة الطررررلهى، واضررررلىب الايررررادة، والارررريص والمُحارررردات  الُمرررر  والاجررررزايات المحبُررررة فررررى المنًمررررة افطررررها، وَ

 (  2015)الُميان،

ررررررة مرررررو الارررررريص و المُحاررررردات الحالمرررررة الترررررر  يخػرررررارك ي ررررررا اَكررررراي الحنًرررررريص او  وامرررررا القاافرررررة الحنًيميررررررة فشررررر  مجمىَ

 (  2022مو خلاى وقا،ِ اححفاحت او مو قؿـ ورمىس وغُارات وغي ها )ال ىلى،المنًمة، وثحهحا  ال  ص 

 (2119)كركش والعمري،  الثلاهت الخن يميت أبعاد( 5-3-2)

 الابخيار 

يُرررد الابحهرررار مرررو أبرررزس سبُررراد التررر  يمنرررو ثناولهرررا فرررى جااررر  القاافرررة الحنًيميرررة، حيرررث أغرررار الررربُل إلرررى ان القاافرررة 

المفرراهيص الترر  ثولررد َلررى اثجررا  المنًمررات احررى الزيررادة والابحهررار بغيررة الاضررحازار نىيرر  الاجرر  فررى الحنًيميررة جُحبرر  مررو 

 الباتة الت  جُم  ف  ا،إقافة إلى ارثبام الابحهار بُلاقة ثزابهية إيجابية بالُلاقات والمهارات المحىفزة لدي سفزاد .

  الخىحه ندى هريم العمل 

فررى المنًمررات مررو سبُرراد الوئاطررية للقاافررة الحنًيميررة ،حيررث ياؿررد برره حالررة مررو ز الحىجرره احررى فزيررق الُمرر  ريُحبرر

ليررره فررران مًُرررص الُررراملين يفكرررلىن  الفهرررص لررردي جميرررِ الافرررزاد الُررراملين فرررى المنًمرررة لمفهرررىم الحررر سر وإدراك أهميحررره وَ

ة.  الُم  بمفزدهص فى البداية اًزا لما يمحلهىاه مو راافات ومُحادات وقيص  مجحلفة ومحنىَ

 الخىحه ندى النخائج 

ا رررررد  الحىجررررره احرررررى النحرررررائ  إلرررررى ثحايرررررق حشمرررررة مرررررو سهررررردا  والمحمقلرررررة فرررررى مهابارررررة الحىقُرررررات الُاليرررررة للمنًمرررررات 

شة الحنافطررررية لها،حيرررررث أن هررررذا الحىجرررره هررررى مرررررو ياررررىد المنًمررررات إلررررى قزاره رررررا ضررررىاي الدفاَيررررة م  رررررا أو روثحايررررق الميرررر

ليرره يررحص النًررز إل  ررا  بغيررة الىؾررىى إلررى سداي الُررالى بػرره  مكررمىن،الُدائيررة إل ثزلررش َلررى الُمرر  بػرره  جمرراعى  وَ

بالم ا حشمة مو الامىر الافؤ اقية المحفق َل  ا والت  يمنو إيؿالها لوفزاد المطححدرين والهادفرة إلرى ثحطرين أضرالي  

 وي د  إيجاد النحائ   الجديدة والمبحنزة باال  رضم . ثفني هص بػه  يجدم منًماه ص،

  حه ندى الاهرادالخى 

ز وثشيررد مررو مُررارفهص را ررد  هررذا الحىجرره إلررى جُشيررش الخطرراب الافررزاد مامررام ضررلىلية ثحطررو مررو قرردره ص َلررى الحفنيرر

لمرا وثحجلرى أهميرة الحىجره احرى سفرزاد  مما يودي بدور  إلى ثحديد هىيت ص القاافية والاجحماَية وثورز فر  ص ايجابيرا.
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ب هرررررردا  المنًمرررررة وإيجرررررراد َلاقررررررات َمررررر  جُاوايررررررة،وجُلهص أل رررررر  اضررررررحُدادا  فرررررى سيررررررادة مرررررردي قررررردره ص َلررررررى الارثبررررررام

 لمىاجهت ص لحاحت َدم الاضحازار البيئ  والمحغي ات الدينامينية الم حلفة.

 الدراشاث الصابلت وهرطياث الدراشت ( 6)

 الدراشاث الصابلت التى جناولذ خىهمت المىارد البشريت( 6-1)

اضررررت دفد ثحديررررد الارررررز الررررذد جطررررهص برررره حهىمررررة إدارة المررررىارد البػررررزية فرررري جُشيررررش الرررروحي ( والترررر  2022) دراضررررة َلررررى

الحنًيمرر  للُرراملين بالمنًمررات. حيررث ثهررىن مجحمررِ الدراضررة الاؾررلى مررو جميررِ الُرراملين الاداريررو فرري مديزيررة الشراَررة 

ورؤضرراي الاقطررام والمػررزفين  بمحافًررة المنيررا فرري جمهىريررة مؿررز الُزفيررة. وثررص أخررذ َينررة َػررىائية نبايررة مررو المرردراي

 15والمرررىيفين الاداريرررو والمزغرررديو الرررشراَيين، وثرررص ثىسسرررِ مائرررة اضرررحمارة اضرررحبيان َلررر  ص، وؾررر  للباحرررث فُليرررا م  رررا 

مفرررررزدة ؾررررررالحة للححليرررررر   29لُرررررردم ؾرررررالحيت ا، وفالحررررررالي أؾرررررب  َرررررردد مفرررررزدات الُينررررررة  84اضرررررحمارة، وثررررررص اضرررررخبُاد 

ُينرررررررة. ولررررررردَص احرررررررائ  الدراضرررررررة الميداايرررررررة ولل رررررررزو  بهحرررررررائ  أل ررررررر  دقرررررررة مرررررررو أؾررررررر  ال 29اإلحؿرررررررا،ي وللرررررررو بهطررررررربة %

ومؿررداقية للدراضررة. فاررد ثررص إجررزاي بُررل الماررابلات الش ؿررية مررِ بُررل مفررزدات الُينررة بالمديزيررة المبحىرررة. وقررد 

جرررررايت احرررررائ  الححليررررر  اإلحؿرررررا،ي للدراضرررررة بابرررررىى فزقررررريات الدراضرررررة، وأن هنررررراك ثررررر ري  لو دحلرررررة إحؿرررررائية َنرررررد 

مرو أبُراد حىلمرة إدارة المرىارد البػرزية، فري الرىحي الحنًيمر ، لردي الُراملين بمديزيرة ) α ≤ 0.05ي مُنىيرة )مطرحى 

الشراَررررررررة بمحافًررررررررة المنيررررررررا، وأن اررررررررىٍ الررررررررىحي الحنًيمرررررررر  الطررررررررائد لرررررررردي َينررررررررة الدراضررررررررة هررررررررى الررررررررىحي الُررررررررانفي، يليرررررررره 

لنمررال  الاضررحدحلية الترر  اَحمرردها الباحررث فرري الررىحيالاخلا ى، وهررى مررا يحفررق مررِ َرردد مررو الدراضررات الاضررحهلاَية وا

 .مق  هذ  الدراضة

( والتررر  ثناولرررد مفهرررىم الحىلمرررة م نرررار ثحليلررري فررري إدارة المرررىارد البػرررزية وهرررى مفهرررىم إدارد ثرررص 2021) دراضرررة ساوع

زة و يُررررد مررررو  المهىاررررات المزلشيررررة لحىلمررررة الموضطررررات ا ررررحص باحؾررررىى الامطررررااية و ثاررررديز رثهرررىيز  فرررري الطررررنىات الاخيرررر

قيمت رررا الاقحؿرررادية و الاجحماَيرررة  و رؾرررد الحغيررر ات الترررر  ثهرررزا َل  رررا خرررلاى الرررشمو ياررررىم َلرررى َررردد مرررو  المبرررادئ مررررو 

ىارد البػرررزية مرررو الحفرررزد فررري رضرررص والػرررفافية و المطرررايلة  و المطررراواة ويزلرررش َلرررى جغييررر  دور إدارة المررر اهمهرررا الىقرررىح 

 .الطياضات و الاضؤ اثجيات الُامة للموضطات الى المػارلة والحهطيق كي المػارلين في مجلظ الادارة

( والترررر  هرررردفد إلررررى مُالجررررة مفهررررىم حىلمررررة المررررىارد البػررررزية لمفهررررىم جديررررد، 2021) دراضررررة بررررو ضررررُدة وفجػررررىع

ة بىحيررة الاغررىام، لررذلو مررو خررلاى اخحبررار فزقرريات: حىلمررة ودراضررة واقُررة لرردي َينررة مررو الموضطررات الاقحؿررادي

راحجزايات حدارة الطررليمة للمررىارد البػررزية  يىجررد ادراك  المررىارد البػررزية مرردخ  فنررزي جديررد م نررار مررو الاىاَررد مر

حمرراد َ لررى لرردي الانررارات المبحررىرين  مبررادئ حىلمررة المررىارد البػررزية  فررى الموضطررات  الاقحؿررادية َينررة الدراضررة، باحَ

، طريهزة َلرى مجرانز المرىارد البػرزيةالمن ت الىؾفي الححليلي.خلؿد الدراضة الى ان حىلمرة المرىارد لبػرزية أداة لل

وثجطرررريد الطياضررررات الممارضررررات المحُلاررررة بررررالمىارد البػررررزية  والز رررري بررررالايص و الاخررررلا  فررررى محرررريو الموضطررررة، لمررررا ان 

مرة المرىارد البػرزية لمفهرىم مىحرد و موضرظ لرة قااىارا، الا الموضطات َينة الدراضرة برالزغص مرو َردم إدرالهرا حلىل

  الم ا  ثملو إنارا جيدا مو الممارضات ماحجزايات المحُلاة بحىلمة مىاردا البػزية
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( والترر  ثمقلررد مػررهلة الدراضررة فررى ااررة بررالنًز للحجررارب و النمررال  الم حلفررة لحهبيررق الحىلمررة 2020) دراضررة مزضرراى

ررران الاضررررحهحا   ررررص هررررى ان فنررررز الحىلمررررة لررررص يطرررراهص فررررى حرررر  لقيرررر  مررررو المػررررنلات الترررر  ثىاجررررة الُمرررر  فررررى الُررررالص مر اَلا

زة م  ا َلى ضبي  المقاى ؾرُىفة ثهبيارة و اَحمرادة فارو َلرى فنرزة حر  المػرنلات التر  رالموضس   اخيجة حضباب لقي

التر  ثمقر  َؿر  الُمر ، لمرا  ثحُلق بالجىاا  المالية و الادارية دون النًز للمػنلات الت  ثىاجة المرىارد البػرزية و

ليرررة يمنرررو ؾرررياغة  ان مجرراى ثهبيرررق الحىلمرررة فرررى بُرررل الموضطرررات يجحلررر  َرررو ثهبياهرررا فرررى الموضطرررات الاخرررزي، وَ

مػررهلة البحررث فررى الخطرراؤحت هرر  هنرراك َلاقررة بررين الحىلمررة ومجررانز المررىارد البػررزية، وهررد  البحررث الررى الحُررز  

مفهرررىم مجرررانز المرررىارد البػرررزية، مُزفرررة واقرررِ ممارضرررة الحىلمرررة فرررى َلرررى مفهرررىم الحىلمرررة و اهميت رررا ، الحُرررز  َلرررى 

المنًمات الطىدااية، دراضة و ثحلي  اررز حىلمرة المرىارد البػرزية فرى ادارة مجرانز المرىارد البػرزية مرو خرلاى مُرايي  

ة برين الحىلمة ، اضحجدمد الدراضرة المرن ت الىؾرفى الححليلرى و اخحبر ت الفرزوف ثىجرد َلاقرة لات دحلرة احؿرائي

الحىلمررة و مجررانز المررىارد البػررزية فررى غررزلة مىلررديز الهندضررية، وقررد ثىؾررلد الدراضررة لُرردد مررو النحررائ  اهمهررا ان 

غزلة مىلرديز الهندضرية المحردودة جُمر  َلرى ثهبيرق الحىلمرة ف  را و يحطرو للرو مرو خرلاى الىضرو الحطراكى الرذي 

ة احؿررررائية بررررين حىلمررررة المررررىارد البػررررزية و مجررررانز ، ح ثىجررررد َلاقررررة لات دحلرررر0.792بررررااحزا  مُيرررراري  3.50يبلرررر  

المرررىارد البػرررزية فرررى غرررزلة مىلرررديز الهندضرررية المحررردودة، لمرررا اوؾرررد بُررردد مرررو الحىؾررريات م  رررا امػررراي ادارة خاؾرررة 

بالحىلمرررة، الُمررر  َلرررى ثزضررري  مفهرررىم الحرررد مرررو مجرررانز المرررىارد البػرررزية برررين الُررراملين، الُمررر  َلرررى ثاليررر  مجرررانز 

  .الػزلةاضحغلاى المنؿ  ب

والتر  هردفد الرى الحُرز  َلرى مبرادئ و اهردا  حىلمرة المرىارد البػرزية مرو خرلاى مُرايز  (2022) دراضرة َبرد النرزيص

لرى مطرحىي ثهبياهرا فرى الجامُرات الجشائزيرة، حيرث ثرص اَرداد اضرحبيان وثىسسُرة  ISO 30804 المىاؾرفات الدوليرة وَ

والحجاريرررة و َلرررىم الخطررريي  بجامُرررة س بىقررريا  بالمطررريلة، حيرررث َلرررى مرررىيفى و اضرررحالة مليرررة الُلرررىم الاقحؿرررادية 

فى اجزاي المُالجرة الاحؿرائية و فرى ثحلير  النحرائ  و خلؿرد الدراضرة الرى ان هنراك مطرحىيات  spss اضحجدمنا بزاام 

اثذة فرى الجامُرة وفارا حراي مرىيفى و اضر ISO 30804 مابىلرة لحهبيرق مبرادئ حىلمرة المرىارد البػرزية حطر  مُرايي 

  .الهلية

( والترررر  هررردفد إلرررى  جطررررليو الكرررىي َلرررى دور حىلمرررة المررررىارد البػرررزية لمررردخ  لحُشيررررش 2022) دراضرررة ضرررُاد وفىارررىة

ماىمات الحىيي  الجيد مو خلاى مُايي  الحىلمة فى الموضطات الاضخػرفائية ومرو اجر  ثحايرق اهردا  الدراضرة 

د َلى مىيفى المزلش الاضخػفا،ى  اضرخبااة و اضرؤ جاٍ  43الجامعى ثلمطران بحيرث ثرص ثىسسرِ ثص ثؿميص اضخبااة وسَ

و خلؿد الدراضرة الرى وجرىد َلاقرة ايجابيرة لن  را محىضرهة برين حىلمرة المرىارد البػرزية وضياضرة الحىيير   33م  ا 

فرررى الموضطرررة الاضخػرررفائية لىحيرررة ثلمطررران هرررذا مرررا َنطرررحة مُررراملات الارثبرررام التررر  اثرررد محىضرررهة باحقرررافة الرررى ان 

لحىييررررر  ثجكرررررِ مطررررربيا لررررربُل الممارضرررررات البي وقزانيرررررة التررررر  اررررررزت ضرررررلبا َلرررررى مبررررردا المطررررراواة للالححرررررا  َمليرررررة ا

  .بالىييفة الُمىمية

( والترر  هرردفد الررى مُزفررة ثرراري  حىلمررة المررىارد البػررزية َلررى الزقررا الررىييفى َررو نزيررق 2021) دراضررة غرريدى ودحررى

لبػرررزية )الزؤيرررة و الحىجرررة الاضرررؤ اثيجى، الالمطرررايلة، النفررراية، ثحديرررد الارثبرررام و ثررراري  ثهبيرررق ابُررراد حىلمرررة المرررىارد ا

النتاهررررة ( َلررررى الزقررررا الررررىييفى باهرررراٍ الحررررامين فررررى ضررررُيدة و لهررررذا الغررررزف ثررررص ثىسسررررِ اضررررحبيان َلررررى َينررررة َػررررىائية 
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وايهررزت النحرائ  التر  ثررص الحىؾر  ال  را وجررىد  SPSS V22 َامر  و ثرص ثحليرر  البياارات باضرحجدام بزاررام  42حجمهرا 

َلاقررررة نزديررررة بررررين حىلمررررة المررررىارد البػررررزية و الزقررررا الررررىييفى بموضطررررات الحررررامين محرررر  الدراضررررة و خؿىؾررررا بررررين 

بُرردي النفرراية و النتاهررة وفررين الزقررا الررىييفى اقررافة الررى للررو يىجررد ثرراري  ايجرراكى لحهبيررق حىلمررة المررىارد البػررزية 

ة مو الحىؾياتَلى الزقا الىييفى فى موضطات الحامين بىحية ضُيدة و خلؿد الد   .راضة الى محمىَ

( هررردفد هرررذ  الدراضرررة إلرررى ثنررراوى مفهرررىم حىلمرررة المرررىارد البػرررزية م حرررد المفررراهيص 2022) دراضرررة برررو ضرررُدة وفجرررىع

الت  ثمحاس بالحدارة في مجاى الحُام  مِ المىارد البػزية مااضا ب بُراد  الم حرارة الحىجره االطرؤ اثيجي، بُرد النفراية، 

اد المُزفررة  بمحهلبررات الىييفررة، جررىدة بُررد النتاهررة، بُررد المػررارلة ومحرراوى رفهرره برر داي المررىارد البػررزد المارراص ب بُرر

الُملالمقرررابزة والىررررى ، لميرررة الُمررر  المنجرررش ولرررذا اخحبرررار الدحلرررة الاحؿرررائية لُالارررة الاررررز برررين المحغيررر يو ب بُادهمرررا 

َلررى مطرررحىي َينررة مرررو الموضطررات  الاقحؿرررادية بىحيررة  الاغرررىام، ولححايررق أهررردا  الدراضررة ثرررص ثؿررميص أداة جمرررِ 

موضطرات اقحؿرادية والحؿرىى َلرى َينرة  08ل دمة هذا الغزف مِ المضو الػام  حنارات   (انالاضحبي)البيااات 

حمررراد َلرررى  171قىامهرررا  إنرررارا ثخناضررر  مرررِ محهلبرررات الححليررر  الاحؿرررا،ي المُحمرررد، ليرررحص ثحليررر  البياارررات بُررردها باحَ

رة مرو الادوات الاحؿررائية أهمرا  مُراملات الااحرردار  باحضرحُااة فرري للرو َلرى  (، وخلؿررد SPSS 262) بزاررام مجمىَ

الدراضررررة فررررى لم ايت ررررا  إلررررى وجررررىد أرررررز إيجرررراكي لو دحلررررة احؿررررائية لممارضررررات  حىلمررررة المررررىارد البػررررزية َلررررى المطررررحىيات  

 .الجيدة حداي المىارد البػزد للموضطات الاقحؿادية َينة الدراضة

 الدراشاث الصابلت التى جناولذ الإشخدامت الخن يميت   (6-2)

( والترررر  هرررردفد الررررى دراضررررة ارررررز الاضررررحغزا  الررررىييفى َلررررى الاضررررحدامة الحنًيميررررة 2020) َبررررد المررررنُص ورفرررراعىدراضررررة 

بالمُاهررد الُليررا ال اؾررة بمحافًررة الغزفيررة مررو خررلاى الحُررز  َلررى مرردي ثررىافز ابُرراد الاضررحغزا  الررىييفى بالمُاهررد 

اهرررررد محررررر  البحرررررث و الحُرررررز  َلرررررى اررررررز محررررر  البحرررررث والحُرررررز  َلرررررى مررررردي ثرررررىافز ابُررررراد الاضرررررحدامة الحنًيميرررررة بالمُ

الاضرررررحغزا  الرررررىييفى َلرررررى ابُررررراد الاضرررررحدامة الحنًيميرررررة و اا مرررررا ال ررررر  ثررررراري ا باحضرررررحغزا  الرررررىييفى و ثارررررديص بُرررررل 

الحىؾرررريات و الماؤ حررررات للايررررادات الاداريررررة فيمررررا يحُلررررق باهميررررة الاضررررحغزا  الررررىييفى و دورة فررررى ثحايررررق الاضررررحدامة 

 البحث الحنًيمية فى المُاهد مح  

( ضررررعى البحرررررث الحررررالى للحُرررررز  َلررررى مطرررررحىي اهحمررررام َينرررررة البحررررث ) مُمررررر  2020) دراضررررة الحررررداراوي والرررررذبحاوي 

ضمند النجر  الاغرز ( برالىعى الاضرؤ اثيجى و الاضرحدامة الحنًيميرة . فكرلا َرو الحُرز  َلرى الردور الرذي يمنرو ان 

ررراداة يطررررهص بررررة الررررىعى الاضررررؤ اثيجى فررررى ثحايررررق الاضررررحدامة فررررى المُمرررر  الم بحررررىذ واَحمررررد البحررررث اضررررحمارة الاضررررحبيان مر

ررة َلررى محغيرر ات البحررث بىاقررِ  31رئاطررة لجمررِ البيااررات والمُلىمررات والترر  اغررحملد َلررى  فاررزة حبُرراد  16فاررزة مىسَ

الاضحدامة الحنًيمية )الاضحدامة الاقحؿادية و الاجحماَية و البي ية( ال ثص ثىسسِ اضرحمارة الاضرحبيان َلرى َينرة مرو 

ملين فررررى مُمرررر  ضررررمند النجرررر  الاغررررز  ممررررو بدرجررررة )مررررديز و مُرررراوم مررررديز و رئرررراظ قطررررص و رئرررراظ ملاحًررررين الُررررا

اضررررررحمارة  185وملاحررررررٌ قررررررااىمى ومحاضرررررر  ومهنرررررردص( مررررررىلم ص ال رررررر  درايررررررة و خبرررررر ة فررررررى مجررررررالهص َملهررررررص ال ثررررررص ثىسسررررررِ 

مىيفرررا  165ة البحررث اضررحمارة غيرر  ؾررالحة للحىسسررِ الاحؿررا،ى لحهررىن َينرر 7اضررحمارة و اضررخبُدت  172واضررؤ جُد 

ررران ابزسهررررا ان مطررررحىي اهحمررررام رواخحبرررر ز البحررررث فزقرررراحين رئاطررررحين ثىؾرررر  مررررو خلالهررررا الررررى َرررردد مررررو الاضررررحهحاجات مر
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المُمرر  برررالىعى الاضرررؤ اثيجى اقررر  مرررو مطرررحىي اهحمامرررة باحضررحدامة الحنًيميرررة فكرررلا َرررو وجرررىد ثررراري  مُنرررىي حبُررراد 

يرررة و ثىؾرررر  البحررررث ايكررررا الرررى ان اجررررزايات المُمرررر  ال اؾررررة ببُررررد الرررىعى الاضررررؤ اثيجى مجحمُررررة باحضررررحدامة الحنًيم

 ثفني  النًص  ى اجزايات روثيهية ح ثدَص ثحايق الاضحدامة فى المُم  

( والتر  هردفد إلرى اضحنػرا  الُلاقرة برين الاضرحدامة الحنًيميرة مرو خرلاى أبُادهرا 2022) شي ردراضة الػزيفى والُن

جحماَيررررة والاضرررررحدامة البي يرررررةي، والطررررمُة الحنًيميرررررة ب بُادهرررررا ]الجالبيرررررة ]الاضررررحدامة الاقحؿرررررادية، الاضرررررحدامة الا 

الُانفيرررة، المنحجرررات وال ررردمات، الزؤيرررة والايرررادة، باترررة الُمررر ، سداي المررراليي. ثرررص اخحيرررار الػرررزلة الُامرررة لوضرررمند 

فررري الػرررزلة المرررذمىرة. ( أحرررد الُررراملين 127الُزا ررري فررري مدينرررة الهىفرررة لمجحمرررِ  جرررزاي الدراضرررة، وفلررر  حجرررص الُينرررة )

حمرررراد َلررررى الب اررررام  الإحؿررررا،ي وثىؾررررلد  . (SmartPls) ولغررررزف ثحليرررر  البيااررررات واخحبررررار فزقرررريات الدراضررررة ثررررص اَلا

الدراضرررررة إلرررررى أن هنررررراك َلاقرررررة ثررررر ري  للاضرررررحدامة الحنًيميرررررة َلرررررى الطرررررمُة الحنًيميرررررة، أد أاررررره ملمرررررا ثبهرررررد الػرررررزلة 

 مُحه في المجحمِمطحىيات َالية مو الاضحدامة ، وهذا يحطو ض

 يلاحٌ مو الُزف الطابق حضحُزاف الدراضات الطاباة الحالى:

  قلة الدراضات الُزفية الت  ثناولد مفهىم حىلمة المىارد البػزية مو الناحية الحهبياية 

 اغل  الدراضات الطاباة ثناولد الاضحدامة مو الناحية المالية ولاظ الحنًيمية 

قيررراص أررررز حىلمرررة المرررىارد البػرررزية    َلرررى الاضرررحدامة الحنًيميرررة   مرررو خرررلاى سررررز  لرررذا هررردفد الدراضرررة الحاليرررة إلرررى

ات الؿغي ة والمحىضهة فى الاهاٍ الؿن    اعيالىضيو للقاافة الحنًيمية بالحهبيق َلى المػزوَ

جلخيص الدراشاث الصابلت والفجىة البدثيت : 1حدول   

 الدراشت الملت خت الفجىة البدثيت الدراشاث الصابلت

  قلررررررة الدراضررررررات الُزفيررررررة الترررررر  ثناولررررررد مفهررررررىم حىلمررررررة

 البػزيةالمىارد 

  قلرررررررررررة الدراضرررررررررررات التررررررررررر  ثناولرررررررررررد مفهرررررررررررىم

 حىلمة المىارد البػزية

  ضرررررررررى  ثارررررررررىم بايررررررررراص ممارضرررررررررات

 حىلمة المىارد البػزية

  اغلررررررررر  الدراضرررررررررات الطررررررررراباة ثناولرررررررررد الاضرررررررررحدامة مرررررررررو

 الناحية المالية ولاظ الحنًيمية

 ثناولرررررررررررررررد  اغلررررررررررررررر  الدراضرررررررررررررررات الطررررررررررررررراباة

الاضررررررررحدامة مررررررررو الناحيررررررررة الماليررررررررة ولرررررررراظ 

 الحنًيمية

  ثخنرررررررررررررررررررررررررراوى الدراضررررررررررررررررررررررررررة الحاليررررررررررررررررررررررررررة

 الاضحدامة مو الناحية الحنًيمية

 

 َلى الُزف الطابق للدراضات الطاباة يمنو ؾياغة فزوف الدراضة لما يلى:
ب
 بنايا

 البػزية َلى الاضحدامة الحنًيمية   يىجد ارز مُنىي لو دحلة لممارضات حىلمة المىارد الفرض الرئيس ى الأول :

 يىجد ارز مُنىي لو دحلة إحؿائية لمحىر الاافحاح والمػارلة  َلى الإضحدامة الحنًيمية.  الفرض الفرعى الأول:

 يىجد ارز مُنىي لو دحلة احؿائية لمحىر المطايلة َلى الإضحدامة الحنًيمية  الفرض الفرعى الثانى :

 جد ارز مُنىي لو دحلة احؿائية لمحىر الػفافية َلى الإضحدامة الحنًيمية يى  الفرض الفرعى الثالث :

 يىجد ارز مُنىي لو دحلة احؿائية لمحىر الُدالة َلى الإضحدامة الحنًيمية  الفرض الفرعى الرابع :
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حدامة : القاافرررة الحنًيميرررة ثحىضرررو الُلاقرررة برررين ممارضرررات حىلمرررة المرررىارد البػرررزية والاضرررالفىىىرض الرئيسىىى ى الثىىىانى

 الحنًيمية.

 (1يمنو ثؿىر انار الدراضة وفزوقها.لما هى مىضو بالػه  رقص ) وفناي َلى ما ضبق،
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

نمىذج الدراشت :1شيل   

 المؿدر: مُزفة الباحث بنايب َلى الدراضات الطاباة
 

 منهجيت الدراشت (7)

المطرررراى والحفطرررري ي حيررررث ثررررص ثهبيررررق المررررن ت الىؾررررفى المطرررراى للحُررررز  َلررررى ثررررص اضررررحجدام المررررن ت الىؾررررفى بػررررايه 

بانمررررا ثررررص ثهبيررررق المررررن ت  والاضررررحدامة الحنًيميررررة والقاافررررة الحنًيميررررة، مطرررحىي ممارضررررات حىلمررررة المررررىارد البػررررزية،

ىضرريو وسررز ال الىؾرفى الحفطري ي للنػر  َرو أررز ممارضرات حىلمرة  المرىارد البػرزية َلرى الاضرحدامة الحنًيميرة،

 القاافة الحنًيمية.

 ( ملاًيض مخ س اث الدراشت 7-1) 

ثجدر الإغارة إلى ان مافرة الماراياظ التر  ثمرد الاضرحُااة ي را فرى الدراضرة الحاليرة ثرص اخحيارهرا بنراي َلرى ثمحُهرا بدرجرة 

حمررراد َل  رررا فرررى ؾرررياغة فارررزات 2َاليرررة مرررو الؿرررد  والقبات.ولمرررا يىضرررو الجررردوى ) الاضرررحبيان ( المؿرررادر التررر  ثرررص اَلا

 لاياص المحغي ات.

 

 

   الاشخدامت الخن يميت

الاضحدامة الاقحؿادية 

الاجحماَية الاضحدامة 

الاضحدامة البي ية 

H1 

 

 خىهمت المىارد البشريت 

الااؿا  والػفافية 

 الاافحاح 

المطايلة 

 الُدالة 

 

H2 

H1.1 

H1.2 

H1.

3 

 الثلاهت الخن يميت

الابحهار 

 الحىجه احى فزيق الُم 

 الحىجه احى النحائ 

H1.3 
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هيفيت كياس مخ س اث الدراشت :2حدول   

 المرحع الابعاد المخ س 

 خىهمت المىارد البشريت

 

 مصخلل

 الااؿا  والػفافية 

 الاافحاح  2021البلىش   وؾالو،

 المطايلة 

 الاشخدامت الخن يميت

 الخابع

 الاضحدامة الاقحؿادية 

Balasubramanian andBalaji,2022 

 
 الاضحدامة الاجحماَية 

 الاضحدامة البي ية 

 المخ س  الىشيط

 الثلاهت الخن يميت

 الابحهار 

 2019قزقؼ والُمزي،

  الحىجه احى فزيق الُم 

 الحىجه احى سفزاد 

  الحىجه احى النحائ 

 

 ( أداة  الدراشت 7-2)

رراداة لايررراص محغيررر ات وللرررو بُرررد  الدراضرررة المطرررت دفة لمؿررردر أضا ررر   لجمرررِ البياارررات. ثرررص ثهرررىيز قائمرررة اضرررحبيان مر

الانررلٍا َلررى المؿررادر القااىيررة للبيااررات والمحمقلررة فررى سدبيررات النًزيررة والدراضررات الطرراباة المحُلاررة بحىلمررة المررىارد 

ضرحبيان مرو جرشئين البػزية ،الاضحدامة الحنًيمية،والقاافة الحنًيمية .وفنراي َلرى الماراياظ ثرص ثهرىيو أداة قائمرة الا 

(فاررررزة 62غررررم  الجررررشي سوى البيااررررات الديمىغزافيررررة لُينررررة المبحررررىرين وثكررررمو الجررررشي القررررامى مررررو الاضررررحبيان َرررردد )

اضررررت دفد قيرررراص ثىجهررررات الُينررررة احررررى مرررر  مررررو المحغيرررر  المطررررحا  والمحغيرررر  الحررررابِ والىضرررريو.وثص ثررررص ثؿررررميص قائمررررة 

(، 3(، ومحايرد)4(، ومىافرق)5ح الاياضات مرا برين مىافرق بػردة)الاضحبيان  َلى ماياص لينزت ال ما     حيث ثؤ او 

 (.1(، وغي  مىافق بػدة)2وغي  مىافق )

 ( مجخمع  وعينت الدراشت7-3) 

 وفنايب َلى مػهلة الدراضة وأهدافها فاد غم  مجحمِ الدراضة  َلى الاهاٍ الؿناعى بمحافًة الإضنندرية.

 ( مررررو الُرررراملين فررررى الاهرررراٍ الؿررررناعى بمحافًررررة 295مررررو َرررردد ) : قررررام الباحررررث ب خررررذ َينررررة ماطررررزةالعينىىىىت اليليىىىىت

 .  الإضنندرية
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 وثص ثحديد الحد سدمى لحجص الُينة مو خلاى مُادلة ضخيفو رامبطىن الحالية:     

 

 حيث إن: 

N: ِحجص المجحم    

Z( 1.96(، وجطاود )0.95:  الدرجة المُيارية الماابلة لمطحىي الدحلة. ) 

P(0.50:  مطبة ثىفز ال اؾية والمحايدة، وجطاود )d( 0.05: مطبة ال ه  وجطاود. ) 

   357هذا وقد بلغد الُينة الفُلية بُد حطاب الحد سدمى لحجص الُينة وسطاود=

 ( أشاليب المعالجت الإخصائيت 7-4) 

طرررررراؤحت الدراضررررررة وأخحبررررررار ( للإجابررررررة َرررررو جSPSS28ثرررررص اضررررررحجدام بزاررررررام  الحررررررشم الإحؿرررررائية للُلررررررىم الاجحماَيررررررة )ٍ

رررة مرررو أضرررالي   AMOS27فزقرررياه ا إقرررافة إلرررى اضرررحجدام بزمجيرررة لححليررر  المطرررار..وللو مرررو خرررلاى اَحمررراد مجمىَ

 وأدوات الححلي  الىؾفى والاضحدحلى،وللو َلى النحى الحالى:

 ( أدواث الأخصا: الىصفى7-4-1)

  الحنزارات والهط  المتىيةPercent & Frequencies   ي د  ثحديد موغرزات الايراص المُحمردة فري الدراضرة وثحلير

 خؿائـ َينة الدراضة ديمىغزافيا. 

  المحىضهات الحطابيةMean  .لححديد مطحىي إضحجابة أفزاد َينة الدراضة َو محغي اه ا 

  الإاحررررزا  المُيرررراردDeviation   Standard  لايرررراص درجررررة جػررررخد إضررررحجابات أفررررزاد َينررررة الدراضررررة َررررو وضررررهها

 الحطاكي. 

 ( أدواث الأخصا: الأشخدلالى 7-4-2) 

  مُامررر  لزوابررررا  ألفرررراAlpha Cronbach  ،لايرررراص ربررررات أداة الدراضررررة الاضرررخبااة ومارررردار الاجطررررا  الررررداخلي لهررررا

 ودرجة مؿداقية الإجابات َو فازات الاضخبااة .

 (مُامر  ثطر ص الحبرايوVariance Inflation Factor (VIF واخحبرار الحبرايو المطرمىح ،Tolerance  للح لرد مرو َردم

 بين المحغي ات المطحالة.  Multicollinearityوجىد جُددية ارثبام 

 ثحلي  الااحردار البطريوSimple Regression analysis يرة َلرى   وللرو للححارق مرو أررز المحغير ات المطرحالة الفزَ

 المحغي  الحابِ .
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 نخائج الدراشت الميدانيت  (8)

يخناوى هذا الجشي  احائ  الدراضة الميدااية الت  ثص ال زو  ي ا أرز حىلمرة المرىارد البػرزية َلرى سضرحدامة الحنًيميرة 

 مو خلاى بحث سرز الىضيو لمحغي  القاافة الحنًيمية.

 ( الخدليل الىصفى لمخ س اث الدراشت 8-1) 

اضرررحجابات َينرررة المبحرررىرين مضرررتلة المحُلارررة بمحغيررر ات الدراضرررة البحقيرررة،مو يطرررحُزف هرررذا  الاطرررص مرررو الدراضرررة 

خرررررلاى احخطررررراب المحىضرررررهات الحطرررررابية،والااحزافات المُياريرررررة لفارررررزات الاضرررررحبيان،ي د  الحُرررررز  َلرررررى أراي أفرررررزاد 

 وثحديد سهمية الهطبية له  فازة مو الفازات الىاردة فى الاضحبيان . الُينة،

عينت المبدىزسا لمخ س  خىهمت المىارد البشريت بعد الانفخاح والمشارهت : اشخجاباث 3 حدول   

 

ز حىلمررة المرررىارد البػررزية بُررد الاافحرراح والمػرررارلة ر( الررى ان اضررحجابات َينرررة المبحررىرين لمحغيرر  لمحغيرر3يػرري  الجرردوى )

(، أمرا َلرى مطرحىي الفارزات ماارد اغلت را 1.13والااحرزا  المُيراري ) ) 4.04مااد  مزثفِ ، ال بلر  المحىضرو الحطراكى )

مؿرررداقية لرررلإدارة فرررى ثنفيرررذ  دالتررر  ثرررنـ َلرررى   يىجررر 2ايكرررا مزثفرررِ . لمرررا يػررري  الجررردوى لرررذلو الرررى ان الُبرررارة رقرررص 

( وااحرررررررررررررزا  4.11زارات التررررررررررررر  ثرررررررررررررص الاثفرررررررررررررا  َل  رررررررررررررا   جرررررررررررررايت بالمزثبرررررررررررررة سولرررررررررررررى بمحىضرررررررررررررو حطررررررررررررراكى مزثفرررررررررررررِ )الاررررررررررررر

 العبارة م

لا 

اهم  او

 بشدة

لا 

اهم  او
اهم مداًد  او

اهم  او

 بشدة
 الاحمالى

 المخىشط 

 الحصابى

 الاندراف

 المعياري 
 الرجبت

المصخىي 

 بالنصبت

المخىشط 

 الحصابى

1 

يررحص إغرررزالو فرررى اثجرررال 

الارررررررررررررررررررزارات ال اؾرررررررررررررررررررة 

 بالُم 

 مزثفِ 4 1.20 3.97 295 24 20 65 77 109

2 

ية يىجرررررررررررررررررررررررد مؿررررررررررررررررررررررررداق

لرررررررررررررررررلإدارة فررررررررررررررررررى ثنفيررررررررررررررررررذ 

  ثررررررررررررررررص تررررررررررررررررالاررررررررررررررررزارات ال

 الاثفا  َل  ا

 مزثفِ 1 1.02 4.11 295 10 6 61 83 135

3 

يرررررررحص َارررررررد اجحماَرررررررات 

دوريرررررررررررررررررررررررررة مرررررررررررررررررررررررررِ الادارة 

للىقررررررررررررررى  َلررررررررررررررى أهررررررررررررررص 

المػررررررررررررررنلات ومحاولرررررررررررررررة 

 حلها

 مزثفِ 2 1.18 4.04 295 13 26 42 71 144

4 

جػرررررررررررررررررررررررُزمى المنًمرررررررررررررررررررررررة 

باهميرررررررررررررررررررررررررة دوري فرررررررررررررررررررررررررى 

المػررررررررررررررارلة فرررررررررررررررى ؾرررررررررررررررنِ 

 الازارات

 

125 
 مزثفِ 3 1.11 4.02 295 13 19 42 96

 مزثفِ  1.13 4.04 1180 59 71 209 327 513 المخىشط  الحصابى
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التر  ثرنـ َلرى   يرحص َارد اجحماَرات دوريرة مرِ الادارة للىقرى  َلرى أهرص  3(،بانما اححلد الُبرارة رقرص 1.02مُياري)

 .(1.18احزا  مُياري )( وا4.04ف  )المػنلات ومحاولة حلها.  المزثبة القااية بمحىضو حطاكى مزث

: اشخجاباث عينت المبدىزسا لمخ س  خىهمت المىارد البشريت بعد المصا:لت4حدول   

 

( الررى ان اضررحجابات َينررة المبحررىرين لمحغيرر  حىلمررة المررىارد البػررزية بُررد المطررايلة  مااررد مزثفررِ ، ال 4يػرري  الجرردوى )

(، أمرا َلرى مطرحىي الفارزات ماارد اغلت را ايكرا مزثفرِ. لمرا 1.16والااحرزا  المُيراري ) ) 4.01بل  المحىضو الحطاكى )

المنًمرررة اليرررات مطرررايلة إداريرررة ثخطرررص بالمزوارررة  التررر  ثرررنـ َلرررى   جُحمرررد  1يػررري  الجررردوى لرررذلو الرررى ان الُبرررارة رقرررص 

الترررر   2(،بانمررررا اححلرررد الُبررررارة رقررررص 1.08) ( وااحرررزا  مُيرررراري 4.08جرررايت بالمزثبررررة سولررررى بمحىضرررو حطرررراكى مزثفررررِ )

ثرررنـ َلررررى   جُمرررر  المنًمررررة وفررررق أليررررات مطررررايلة إداريررررة مُلنررررة لجميررررِ المررررىيفين  المزثبررررة القاايررررة بمحىضررررو حطرررراكى 

 (.1.13احزا  مُياري )( وا4.03مزثف  )

 

 

 

 

 العبارة م

لا 

اهم  او

 بشدة

لا 

اهم  او
اهم مداًد  او

اهم  او

 بشدة
 الاحمالى

 المخىشط 

 الحصابى

 الاندراف

 المعياري 
 الت جيب

المصخىي 

 بالنصبت

المخىشط 

 الحصابى

1 

 جُحمرررررد المنًمرررررة اليرررررات

مطررررررايلة إداريررررررة ثخطررررررص 

 بالمزواة

 مزثفِ 1 1.08 4.08 295 13 16 35 103 128

2 

جُمرررررررررر  المنًمرررررررررررة وفرررررررررررق 

أليررررررات مطررررررايلة إداريررررررة 

 مُلنة لجميِ المىيفين

 مزثفِ 2 1.13 4.03 295 10 26 48 74 138

3 

ثلؤرررررررتم المنًمرررررررة ب ليرررررررات 

مطرررررررررررررررررررررررررايلة واضررررررررررررررررررررررررررحة 

للُرررررررررررررررررررررررررررررررررراملين وفارررررررررررررررررررررررررررررررررررا 

للؿررررررلاحيات الممنىحرررررررة 

 لهص.

 مزثفِ 4 1.18 3.96 295 16 26 38 90 125

4 

جُمرررررررررررر  المنًمررررررررررررة الترررررررررررر  

اَمر  ي را َلرى سهحمررام 

بالمػرررررررررررررام  والمُىقرررررررررررررات 

التررررررررررر  ثىاجررررررررررره الُميررررررررررر  

 وحلها.

 مزثفِ 3 1.23 3.99 295 13 35 42 58 148

 51 103 164 324 539 الأحمالى            
 

4.01 1.16 
 

 مرجفع
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: اشخجاباث عينت المبدىزسا لمخ س  خىهمت المىارد البشريت بعد الشفاهيت 5حدول   

 

( الى ان اضحجابات أفزاد َينرة الدراضرة لمحغير  حىلمرة المرىارد البػرزية بُرد الػرفافية ماارد مزثفرِ، 5يػي  الجدوى )

مااررد اغلت ررا ايكررا مزثفرررِ. (، أمررا َلررى مطررحىي الفارررزات 1.19( والااحررزا  المُيررراري )3.97ال بلرر  المحىضررو الحطرراكى )

الترر  ثررنـ َلررى   لررديو قناَررة برران جميررِ المُلىمررات ال اؾررة بالُمرر   1لمررا يػرري  الجرردوى لررذلو الررى ان الُبررارة رقررص 

(، بانمررا اححلررد الُبررارة رقررص 1.17( وااحررزا  مُيرراري )4.12محررىفزة   جررايت بالمزثبررة سولررى بمحىضررو حطرراكى مزثفررِ )

ة َرررو ثارراريز المحابُرررة والزقابررة َلرررى المررىارد البػرررزية فررى المديزيرررة مصررحاب المؿرررالو الترر  ثرررنـ َلررى   ثفصرررو المنًمرر 5

 (.1.04( وااحزا  مُياري )4.03 المزثبة القااية بمحىضو حطاكى مزثف  )

 

 

 

 العبارة م

لا 

اهم  او

 بشدة

لا 

اهم  او
اهم مداًد  او

اهم  او

 بشدة
 الاحمالى

 المخىشط 

 الحصابى

 الاندراف

 المعياري 
 الرجبت

المصخىي 

 بالنصبت

المخىشط 

 الحصابى

لرررديو قناَررررة بررران جميررررِ  1

المُلىمرررررررررررررررررررررات ال اؾررررررررررررررررررررررة 

 بالُم  محىفزة

 مزثفِ 1 1.17 4.12 295 19 26 48 71 131

ثلؤرررررررررتم الػرررررررررزلة برررررررررالؤ ليت  2

َلررررررررررررررررررى ثفُيرررررررررررررررررر  الاررررررررررررررررررريص 

المىجهررررررررررررررة احررررررررررررررى اقامررررررررررررررة 

 َلاقات مِ المىيفين

 مزثفِ 4 1.25 3.91 295 26 29 35 74 131

ثفصرررررررررررررو المنًمرررررررررررررة َررررررررررررررو  3

الحغييررررر ات الجىهزيرررررة فررررررى 

أليرررررررررررررررررررررررررات إدارة المرررررررررررررررررررررررررىارد 

 البػزية

 مزثفِ 5 1.32 3.87 295 19 19 42 96 119

ثارررررررررررررىم المنًمرررررررررررررة بهػرررررررررررررز  4

مزحليرررررة مفؿرررررلة ثاررررراريز 

 َو وقُيت ا باضحمزار

 مزثفِ 3 1.184 3.93 295 6 22 48 96 122

ثفصرررررررررررررو المنًمرررررررررررررة َررررررررررررررو  5

ثارررراريز المحابُررررة والزقابررررة 

َلرررررى المرررررىارد البػرررررزية فرررررى 

المديزيررررررررررررررررررررررررررة مصررررررررررررررررررررررررررحاب 

 المؿالو

 مزثفِ 2 1.04 4.03 295 6 22 48 96 122

 77 119 221 433 625 الاحمالى
 

3.97 1.19 
 

 مزثفِ
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[185] 

 

: اشخجاباث عينت المبدىزسا لمخ س  خىهمت المىارد البشريت بعد العدالت6حدول   

 

لمحغير  حىلمرة المرىارد البػرزية محرىر الُدالرة ماارد مزثفرِ، ( الى ان اضحجابات أفرزاد َينرة الدراضرة 6يػي  الجدوى )

(، أمررا َلررى مطررحىي الفارررزات مااررد اغلت ررا ايكررا مزثفرررِ. 1.03( والااحررزا  المُيررراري )4.14ال بلرر  المحىضررو الحطرراكى )

نررا الترر  ثررنـ َلررى   اغررُز بُرردم وجررىد لقاافررة الححيررت فررى الحُامرر  مُ 3لمررا يػرري  الجرردوى لررذلو الررى ان الُبررارة رقررص 

(، بانمرررا اححلرررد 1.03( وااحرررزا  مُيررراري )4.21لُررراملين بالمنًمرررة   جرررايت بالمزثبرررة سولرررى بمحىضرررو حطررراكى مزثفرررِ )

الترر  ثررنـ َلررى   ثىفررق المنًمررة بررين مطرروليات مرر  مىيرر  وقدراثرره  المزثبررة القاايررة بمحىضررو حطرراكى  2الُبررارة رقررص 

 (.0.95( وااحزا  مُياري )4.18مزثف  )

  

 العبارة م

لا 

اهم  او

 بشدة

لا 

اهم  او
اهم مداًد  او

اهم  او

 بشدة
 الاحمالى

 المخىشط 

 الحصابى

 الاندراف

 المعياري 
 الرجبت

المصخىي 

 بالنصبت

المخىشط 

 الحصابى

جُحمررررررررررررد المنًمررررررررررررة مبرررررررررررردأ  1

ثحايرررق الُدالرررة المهلارررة 

فرررررررى الحُامرررررررر  مررررررررِ المررررررررىارد 

 البػزية ي ا.

 مزثفِ 3 1.14 4.04 295 3 16 42 96 138

ثىفرررررررررررررررررق المنًمرررررررررررررررررة برررررررررررررررررين  2

مطرررررررروليات مرررررررر  مىيرررررررر  

 وقدراثه

 مزثفِ 2 0.95 4.18 295 10 13 35 87 151

اغررررررررررررررررُز بُرررررررررررررررردم وجررررررررررررررررىد  3

ش فرررررررررررررررررررى رالححيرررررررررررررررررررلقاافرررررررررررررررررررة 

الحُامرررررر  مُنرررررررا لُررررررراملين 

 بالمنًمة 

 مزثفِ 1 1.03 4.20 885 29 38 135 257 426

 42 67 212 439 715 الاحمالى 
 

4.14 1.04 
 

 مزثفِ
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[186] 

 

   الخدليل الىصفى للمخ س  الخابع الإشخدامت الخن يميت 

: اشخجاباث عينت المبدىزسا لمخ س  الأشخدامت الخن يميت بعد الإشخدامت الماليت 7حدول   

 

الإضررحدامة الحنًيميررة  بُررد الاضررحدامة الماليررة مااررد ( الررى ان اضررحجابات أفررزاد َينررة الدراضررة لمحغيرر  7يػرري  الجرردوى )

(، أمررا َلررى مطررحىي الفاررزات مااررد اغلت ررا ايكررا 1.18( والااحررزا  المُيرراري )3.79مزثفررِ ، ال بلرر  المحىضررو الحطرراكى )

ررررا لححمرررر  الحالبررررات  2مزثفررررِ . لمررررا يػرررري  الجرررردوى لررررذلو الررررى ان الُبررررارة رقررررص  الترررر  ثررررنـ َلررررى   منًمترررر   قىيررررة ماليب

(،بانمرا اححلرد 1.01( وااحرزا  مُيراري)4.16حؿادية المفاجترة   جرايت بالمزثبرة سولرى بمحىضرو حطراكى مزثفرِ )الاق

ررا مقاليررة لحىليررد الإيررزادات بػرره  مطررحمز َلررى مرردي َرردد مررو  1الُبررارة رقررص 
ب
الترر  ثررنـ َلررى   ثمحلررو المنًمررة  خهه

 (.1.06احزا  مُياري )الطنىات المحىقُة  المزثبة القااية بمحىضو حطاكى مزثف  )( وا

 

 

 

 الُبارة م

ح 

اوافق 

 بػدة

ح 

 اوافق
 اوافق محايد

اوافق 

 بػدة
 الاجمالى

 المحىضو 

 الحطاكى

 الااحزا 

 المُياري 
 الزثبة

المطحىي 

 بالهطبة

المحىضو 

 الحطاكى

رررا مقاليرررة  1
ب
ثمحلرررو المنًمرررة  خهه

لحىليررررررررررررررررررررد الإيررررررررررررررررررررزادات بػرررررررررررررررررررره  

مررررررردي َررررررردد مررررررررو مطرررررررحمز َلرررررررى 

 الطنىات المحىقُة

 مزثفِ 2 1.06 4.03 295 10 19 45 99 122

ررررررررا لححمرررررررر   2 منًمترررررررر   قىيررررررررة ماليب

 الحالبات الاقحؿادية المفاجتة
 مزثفِ 1 1.02 4.16 295 10 13 35 99 138

منًمترررر   لرررردا ا مجرررراى لححايررررق  3

الرررررررررررررررررررزف  للطرررررررررررررررررررنىات ال مرررررررررررررررررررظ 

 الاادمة

 محىضو 6 1.31 3.43 295 29 42 83 55 87

ثارررىم منًمتررر  باَرررادة اضرررخقمار  4

 ارفاحها مو اج  امىها
 مزثفِ 4 1.25 3.71 295 26 19 74 74 103

ررررا مقاليررررة  5
ب
ثمحلررررو منًمترررر  خهه

لحىليررررررررررررررررررررد الإيررررررررررررررررررررزادات بػرررررررررررررررررررره  

مطرررررررحمز َلرررررررى مررررررردي َررررررردد مررررررررو 

 الطنىات المحىقُة

 مزثفِ 5 1.25 3.5 295 19 48 80 61 87

رررررررررا لححمررررررررر   6 منًمتررررررررر  قىيرررررررررة ماليب

 الاقحؿادية المفاجتةالحالبات 
 مزثفِ 3 1.17 3.88 295 22 13 48 106 106

 115 154 366 494 641 الإجمالى
 

3.79 1.18 
 

 مزثفِ
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[187] 

 

: اشخجاباث عينت المبدىزسا لمخ س  الأشخدامت الخن يميت بعد الإشخدامت الحىهميت  8حدول   

 

بُدالاضررررحدامة الحىلميررررة ( الررررى ان اضررررحجابات أفررررزاد َينررررة الدراضررررة لمحغيرررر  الاضررررحدامة الحنًيميررررة 8يػرررري  الجرررردوى )

(، أمرا َلرى مطرحىي الفارزات ماارد اغلت را 0.96) والااحرزا  المُيراري ) 3.78مااد  مزثفِ ، ال بلر  المحىضرو الحطراكى )

الترررر  ثررررنـ َلررررى   المنًمررررة  جطررررخقمز فرررري الطياضررررات  4ايكررررا مزثفررررِ . لمررررا يػرررري  الجرررردوى لررررذلو الررررى ان الُبررررارة رقررررص 

(،بانمررا 0.79( وااحررزا  مُيرراري)3.89بالمزثبررة سولررى بمحىضررو حطرراكى مزثفررِ ) الصررحيحة للنمررى المطررحابلي   جررايت

التررر  ثرررنـ َلرررى  المنًمرررة  لررردا ا ثىافرررق واضرررو مرررِ ضياضررراه ا ورؤيت رررا  المزثبرررة القاايرررة بمحىضرررو  3اححلرررد الُبرررارة رقرررص 

 (.1.0( وااحزا  مُياري )3.79حطاكى مزثف  )

 

 

 

 

 

 

 

 العبارة م

لا 

اهم  او

 بشدة

لا 

اهم  او
اهم مداًد  او

اهم  او

 بشدة
 الاحمالى

 المخىشط 

 الحصابى

 الاندراف

 المعياري 
 الرجبت

المصخىي 

 بالنصبت

المخىشط 

 الحصابى

1 
ثررررررردَص الإبرررررررداٍ  منًمتررررررر 

 والابحهار
 مزثفِ 4 1.20 3.67 295 22 22 74 87 90

2 

ثرررررررررررررررررردَص منًمترررررررررررررررررر   راي 

ووجهررررررات النًزالم حلفررررررة 

مررررررو مجحلرررررر  مطررررررحىيات 

المررررررررررررىيفين  وللرررررررررررررو مرررررررررررررو 

اجرررررررررررررررررررر   الُمرررررررررررررررررررر  َلرررررررررررررررررررري 

 ثحطي  ا باضحمزار

 مزثفِ 3 0.84 3.76 295 6 6 90 141 51

3 

المنًمررررررررررة  لرررررررررردا ا ثىافررررررررررق 

واضررررررررررررو مرررررررررررررِ ضياضررررررررررررراه ا 

 ورؤيت ا

 مزثفِ 2 1.00 3.79 295 6 22 77 109 80

4 

المنًمرررررررررررررة  جطرررررررررررررخقمز فررررررررررررري 

الطياضرررررررررات الصرررررررررحيحة 

 للنمى المطحابلي

 مزثفِ 1 0.79 3.89 295 0 10 80 138 67

 35 61 321 475 289 الإجمالى
 

3.77 0.96 
 

 مزثفِ
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[188] 

 

: اشخجاباث عينت المبدىزسا لمخ س  الأشخدامت الخن يميت بعد اشخدامت الإدارة البي يت  9حدول   

 

( الررى ان اضررحجابات أفررزاد َينررة الدراضررة لمحغيرر  الاضررحدامة الحنًيميررة مررو خررلاى الاضررحدامة الادارة 9يػرري  الجرردوى )

(، أمررررا َلررررى مطررررحىي الفاررررزات 0.80المُيرررراري )( والااحررررزا  3.80البي يررررة   مااررررد  مزثفررررِ ، ال بلرررر  المحىضررررو الحطرررراكى )

التررر  ثرررنـ َلرررى   المنًمرررة التررر  اَمررر  ي رررا  1ماارررد اغلت رررا ايكرررا مزثفرررِ . لمرررا يػررري  الجررردوى لرررذلو الرررى ان الُبرررارة رقرررص 

( وااحرزا  3.90مهحمة بػ ن الحنمية المطحدامة ب قص   قدر ممنو  جايت بالمزثبرة سولرى بمحىضرو حطراكى مزثفرِ )

رادة ثرردويز  2بانمرا اححلررد الُبرارة رقررص (،0.79مُيراري) التر  ثررنـ َلرى  المنًمررة التر  اَمرر  ي را لرردا ا اًرام مناضرر  َ 

 (.0.93( وااحزا  مُياري )3.81الميا   المزثبة القااية بمحىضو حطاكى مزثف  )

 

 

 العبارة م

لا 

اهم  او

 بشدة

لا 

اهم  او
اهم مداًد  او

اهم  او

 بشدة
 الاحمالى

 المخىشط 

 الحصابى

 الاندراف

 المعياري 
 الرجبت

المصخىي 

 بالنصبت

المخىشط 

 الحصابى

1 

ثادم المنًمة الت  اَمر  

اًررام لكررمان  ي ررا افكرر 

جررررررررررررررىدة الهررررررررررررررىايفي باتررررررررررررررة 

 الُم 

 مزثفِ 5 0.96 3.74 295 10 13 87 122 64

2 

المنًمررررررة الترررررر  اَمرررررر  ي ررررررا 

لرررررررررررررردا ا اًررررررررررررررام مناضرررررررررررررر  

ادة ثدويز الميا   َ 

 مزثفِ 2 0.94 3.81 295 6 16 74 128 71

3 

جشررررررررررررجِ  المنًمررررررررررررة الترررررررررررر  

اَمرررررررررررررر  ي ررررررررررررررا اضررررررررررررررحجدام 

الرررررررررررردراجات أو المصرررررررررررر   أو 

اضرررحجدام وضرررائ  الناررر  

الُرررررررررررررررام للحفررررررررررررررراى َلرررررررررررررررى 

 اًافة الهىاي.

 مزثفِ 3 0.84 3.79 295 0 26 64 151 55

4 

ثادم المنًمة الت  اَمر  

ي رررررا اًرررررام لحنايرررررة الهرررررىاي 

واللرررذد يحرررىائص مرررِ اًرررام 

 الجىدة

 مزثفِ 4 0.96 3.77 295 10 16 71 135 64

5 

المنًمررررررة الترررررر  اَمرررررر  ي ررررررا 

مهحمررررررررررة بػرررررررررر ن الحنميررررررررررة 

المطررررحدامة ب قصرررر   قرررردر 

 ممنو .

 مزثفِ 1 0.80 3.90 295 0 13 71 144 67

 26 83 366 680 321 الإجمالى
 

3.80 0.90 
 

 مزثفِ



 2024 يىليى  –الزابِالُدد  -( 61المجلد ) – ©مجلة جامُة الإضنندرية للُلىم الإدارية

     

 

[189] 

 

: اشخجاباث عينت المبدىزسا لمخ س  الأشخدامت الخن يميت بعد اشخدامت علاكاث العاملسا11حدول   
 

 

( الى ان اضحجابات أفرزاد َينرة الدراضرة لمحغير  الاضرحدامة الحنًيميرة مرو خرلاى اضرحدامة َلاقرات 10يػي  الجدوى )

(، أمررا َلررى مطررحىي الفاررزات 1.05)( والااحررزا  المُيرراري 3.38الُرراملين مااررد  محىضررو، ال بلرر  المحىضررو الحطرراكى )

التر  ثرنـ َلرى   فري المنًمرة التر  اَمر  ي را   1مااد اغلت ا ايكا محىضو . لما يػي  الجدوى لذلو الى ان الُبارة رقص 

( وااحررررررررررررزا  3.65يىجرررررررررررد مطرررررررررررراواة بررررررررررررين الررررررررررررذمىر والااررررررررررراذ  جررررررررررررايت بالمزثبررررررررررررة سولررررررررررررى بمحىضرررررررررررو حطرررررررررررراكى مزثفررررررررررررِ )

الترررر  ثررررنـ َلررررى  ثررررىفز المنًمررررة الترررر  اَمرررر  ي ررررا سمررررو الررررىييفي سمقرررر   2ة رقررررص (،بانمررررا اححلررررد الُبررررار 1.02مُيرررراري)

 (.1.03( وااحزا  مُياري )3.49لمىيف  ا  المزثبة القااية بمحىضو حطاكى محىضو )

 

 

 

 

 

 العبارة م

لا 

اهم  او

 بشدة

لا 

اهم  او
اهم مداًد  او

اهم  او

 بشدة
 الاحمالى

 المخىشط 

 الحصابى

 الاندراف

 المعياري 
 الرجبت

المصخىي 

 بالنصبت

المخىشط 

 الحصابى

1 

في المنًمة الت  اَمر  ي را  

يىجرررررررررررررررررد مطررررررررررررررررراواة بررررررررررررررررررين 

 الذمىر والاااذ

 مزثفِ 1 1.02 3.65 295 10 29 77 119 61

2 

ثرىفز المنًمرة التر  اَمر  

ي ا سمو الىييفي سمق  

 لمىيف  ا

 محىضو 2 1.03 3.48 295 13 35 90 112 45

3 

ثرررررررررررررردَص  المنًمررررررررررررررة الترررررررررررررر  

اَمر  ي را ثردري  وثهررىيز 

 المىيفين

 محىضو 4 1.08 3.03 295 29 55 115 71 26

4 

ثرىفز المنًمرة التر  اَمر  

ي رررررررررررررررا مُررررررررررررررررايي  الطررررررررررررررررلامة 

والحررررردري  َلرررررى الطرررررلامة 

 لمىيف  ا

 محىضو 3 1.05 3.35 295 19 35 99 106 35

 71 154 382 407 167 الإجمالى
 

3.38 1.05 
 

 محىضو
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الخن يميت بعد الإشخدامت العامت : اشخجاباث عينت المبدىزسا لمخ س  الأشخدامت 11حدول   

 

الحنًيميرة بُرد الاضرحدامة الُامرة ماارد ( الى ان اضحجابات أفرزاد َينرة الدراضرة لمحغير  الاضرحدامة 11يػي  الجدوى )

(، أمرا َلرى مطرحىي الفارزات ماارد اغلت را ايكرا 1.04( والااحزا  المُياري )3.46محىضو، ال بل  المحىضو الحطاكى )

الترر  ثررنـ َلررى   فرري المنًمررة الترر  اَمرر  ي ررا  يىجررد مطرراواة  1محىضررو . لمررا يػرري  الجرردوى لررذلو الررى ان الُبررارة رقررص 

(،بانمررا اححلرررد 1.02( وااحررزا  مُيررراري)3.65اررراذ   جررايت بالمزثبررة سولرررى بمحىضررو حطررراكى مزثفررِ )بررين الررذمىر والا 

الترر  ثررنـ َلررى  ثررىفز المنًمررة الترر  اَمرر  ي ررا سمررو الررىييفي سمقرر  لمىيف  ررا  المزثبررة القاايررة بمحىضررو  2الُبررارة رقررص 

 (.1.03( وااحزا  مُياري )3.48حطاكى محىضو )

 

 

 

 

 العبارة م

لا 

اهم  او

 بشدة

لا 

اهم  او
اهم مداًد  او

اهم  او

 بشدة
 الاحمالى

 المخىشط 

 الحصابى

 الاندراف

 المعياري 
 الرجبت

المصخىي 

 بالنصبت

المخىشط 

 الحصابى

1 

جشرررررررررررررجِ المنًمرررررررررررررة التررررررررررررر  

اَمررررررررررر  ي ررررررررررررا َلررررررررررري قيررررررررررررام 

المىيرررررررررر  بالمىاساررررررررررة بررررررررررين 

 َمله وحياثه الش ؿية

 مزثفِ 2 1.012 3.64 295 16 10 96 115 58

2 

جطرررررررررررراَد المنًمررررررررررررة الترررررررررررر  

اَمرررررررررررر  ي ررررررررررررا فرررررررررررري حمايررررررررررررة 

حارررى  الإمطررران ب قصررر   

 الطب  الممننة

 محىضو 3 1.05 3.49 295 19 19 106 103 48

3 

ثررررررررررررررردَص المنًمرررررررررررررررة التررررررررررررررر  

اَمرررررررررررررر  ي ررررررررررررررا ممارضررررررررررررررات  

 سمو والطلامة الُامة

 محىضو 5 1.15 3.18 295 38 22 112 90 32

4 

جطرررررررررررراَد المنًمررررررررررررة الترررررررررررر  

اَمررررررررررررررر  ي رررررررررررررررا فررررررررررررررري دَرررررررررررررررص 

–القاافررررررة ال اؾرررررررة ي رررررررا 

 )راافة المنًمة (

 مزثفِ 1 0.92 3.75 295 6 22 64 148 55

5 

المنًمررررررة الترررررر  اَمرررررر  ي ررررررا 

 جطرررررررررررررررررررررررراهص فرررررررررررررررررررررررري دَررررررررررررررررررررررررص

 النمىالاقحؿادد

 محىضو 4 1.06 3.27 295 16 48 109 83 38

 96 122 487 539 231 الإجمالى
 

3.46 1.04 
 

 محىضو
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    الخدليل الىصفى للمخ س  الىشيط الثلاهت الخن يميت 

: اشخجاباث عينت المبدىزسا لمخ س  الثلاهت الخن يميت  بعد الإبخيار12 حدول   

  

الى ان اضحجابات أفزاد َينة الدراضة لمحغي  القاافة الحنًيمة  بُرد الابحهرار ماارد مزثفرِ، ال بلر   (12يػي  الجدوى )

(، أمررررا َلررررى مطرررحىي الفاررررزات مااررررد اغلت ررررا ايكررررا مزثفررررِ. لمررررا 0.97( والااحررررزا  المُيرررراري )3.88المحىضرررو الحطرررراكى )

لقاافررة الحنًيميررة فررى المنًمررة الترر  اَمرر  ي رررا الترر  ثررنـ َلررى   ثزلررش ا 1و  4يػرري  الجرردوى لررذلو الررى ان الُبررارة رقررص 

الطلىك الابحهاري لردي المرىيفين  و ثحرزؽ المنًمرة التر  اَمر  ي را َلرى الابحهرار فرى الُمليرات الجديردة التر  ثاردمها   

(، بانمررا اححلررد الُبررارة 0.96و  1.07( وااحررزا  مُيرراري)3.94و 3.94جررايت بالمزثبررة سولررى بمحىضررو حطرراكى مزثفررِ )

التر  ثرنـ َلرى  جُحمرد المنًمرة التر  اَمر  ي را الابحهرار الحننىلرىجى فرى ثارديص خردمت ا  المزثبرة القاايرة بمحىضررو  3رقرص 

 (.0.93( وااحزا  مُياري )3.91حطاكى مزثفِ )

 

 

 

 

 العبارة م

لا 

اهم  او

 بشدة

لا 

اهم  او
اهم مداًد  او

اهم  او

 بشدة
 الاحمالى

 المخىشط 

 الحصابى

 الاندراف

 المعياري 
 الرجبت

المصخىي 

 بالنصبت

المخىشط 

 الحصابى

1 

ثزلررش القاافررة الحنًيميررة 

فى المنًمة الت  اَمر  ي را 

الابحهرررراري لرررردي الطررررلىك 

 المىيفين

 مزثفِ 1 1.07 3.94 295 13 16 51 109 106

2 

ثحررررررررررررررررررررررررررررررررررزؽ القاافررررررررررررررررررررررررررررررررررة  

الحنًيميررررة َلررررى الابحهررررار 

 لايمة مكافة للػزلة

 مزثفِ 3 0.93 3.71 295 3 26 87 119 61

3 

جُحمررررررررررررررد المنًمررررررررررررررة الترررررررررررررر  

اَمررررررررررررررررررر  ي رررررررررررررررررررا الابحهرررررررررررررررررررار 

الحننىلرررررررررىجى فرررررررررى ثارررررررررديص 

 خدمت ا

 مزثفِ 2 0.93 3.91 295 6 10 74 119 87

4 

ثحرررررررررررزؽ المنًمرررررررررررة الترررررررررررر  

اَمر  ي را َلرى الابحهرار فرى 

الُمليررررات الجديرررردة الترررر  

 ثادمها

 مزثفِ 1 0.96 3.94 295 10 10 58 128 90

 32 61 269 475 343 الإجمالى
 

3.88 0.97 
 

 مزثفِ
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 : اشخجاباث عينت المبدىزسا لمخ س  الثلاهت الخن يميت  بعد الخىحه ندى هريم العمل 13حدول 

 

مرر  الفزيررق ( الررى ان اضررحجابات أفررزاد َينررة الدراضررة لمحغيرر  القاافررة 13يػرري  الجرردوى ) الحنًيميررة بُررد الحىجرره احىَ

(، أمررا َلررى مطررحىي الفاررزات مااررد اغلت ررا 0.94( والااحررزا  المُيرراري )3.81مااررد مزثفررِ ، ال بلرر  المحىضررو الحطرراكى )

الترر  ثررنـ َلررى ثولررد المنًمررة الترر  اَمرر  ي ررا َلررى جُشيررش  1ايكررا مزثفررِ. لمررا يػرري  الجرردوى لررذلو الررى ان الُبررارة رقررص 

(،بانمررا اححلرررد 0.86( وااحررزا  مُيرراري)4.05فزيررق   جررايت بالمزثبررة سولررى بمحىضرررو حطرراكى مزثفررِ )الُمرر  بررزوح ال

الت  ثنـ َلى  جطخقمز المنًمرة التر  اَمر  ي را فرى فزيرق الُمر  لححطرين جرىدة ال دمرة  المزثبرة القاايرة  5الُبارة رقص 

 (.0.88( وااحزا  مُياري )3.90بمحىضو حطاكى مزثفِ )

 

 

 

 

 العبارة م

لا 

اهم  او

 بشدة

لا 

اهم  او
اهم مداًد  او

اهم  او

 بشدة
 الاحمالى

 المخىشط 

 الحصابى

 الاندراف

 المعياري 
 الرجبت

المصخىي 

 بالنصبت

المخىشط 

 الحصابى

1 

المنًمرررة التررر    ثحرررزؽ

اَمررررررر  ي رررررررا َلرررررررى الحىجرررررررة 

 الُم  احى فزيق

 مزثفِ 4 0.98 3.69 295 3 32 83 109 67

2 

 ثلؤتم المنًمة الت  اَم 

مُرررررررررررررايي  ي رررررررررررررا فرررررررررررررى وقرررررررررررررِ 

خاؾرررررة للُمررررر  الجمررررراعى 

 ف  ا

 مزثفِ 5 0.98 3.68 295 6 32 67 131 58

3 

 ثولد المنًمة الت  اَم 

ي ررررررررا َلرررررررررى جُشيررررررررش الُمررررررررر  

 بزوح الفزيق

 مزثفِ 1 0.85 4.05 295 0 19 42 138 96

4 

 ثلؤتم المنًمة الت  اَم 

ي رررررا برررررالؤ ليت َلرررررى ثفُيررررر  

الارررررررررررررريص المىجهررررررررررررررة احررررررررررررررى 

اقامرررررررررررررررررة َلاقررررررررررررررررررات مررررررررررررررررررِ 

 المىيفين

 مزثفِ 3 0.98 3.72 295 10 16 87 115 67

5 

جطررررررررررخقمز المنًمررررررررررة الترررررررررر  

اَم  ي را فرى فزيرق الُمر  

 لححطين جىدة ال دمة

 مزثفِ 2 0.88 3.90 295 3 13 71 131 77

 22 112 350 625 366 الإجمالى
 

3.81 0.94 
 

 مزثفِ
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 : اشخجاباث عينت المبدىزسا لمخ س  الثلاهت الخن يميت  بعد الخىحه ندى هريم العمل 14 حدول 

( الرررى ان اضرررحجابات أفرررزاد َينرررة الدراضرررة لمحغيررر  الاضرررحدامة الحنًيميرررة بُرررد الحىجرررة احرررى النحرررائ  14يػررري  الجررردوى )

(، أمررا َلررى مطررحىي الفاررزات مااررد اغلت ررا 0.96( والااحررزا  المُيرراري )3.78ماارد  مزثفررِ ، ال بلرر  المحىضررو الحطرراكى )

التر  ثرنـ َلرى ثزلرش المنًمرة التر  اَمر  ي را َلرى ثحطرين  3لُبرارة رقرص ايكا مزثفِ. لما يػي  الجردوى لرذلو الرى ان ا

 العبارة م

لا 

اهم  او

 بشدة

لا 

اهم  او
اهم مداًد  او

اهم  او

 بشدة
 الاحمالى

 المخىشط 

 الحصابى

 الاندراف

 المعياري 
 الرجبت

المصخىي 

 بالنصبت

المخىشط 

 الحصابى

ثزلش المنًمة التر  اَمر   1

الم زجررررررات مررررررو ي ررررررا َلررررررى 

خرلاى ثحطرين الُمليررات 

 الداخلية ف  ا

 مزثفِ 3 0.97 3.80 295 3 32 58 128 74

ثلؤتم المنًمة التر  اَمر   2

ي رررررررررررررررررررا بممارضرررررررررررررررررررات ادارة 

الجرررىدة فرررى الحىجرررة احرررى 

 النحائ 

 مزثفِ 7 0.99 3.63 295 10 29 74 131 51

ثزلش المنًمة التر  اَمر   3

ي ررا َلررى ثحطررين ثؿررميص 

ال رررررررررررررررررررررررررررررردمات يػرررررررررررررررررررررررررررررره  

 مطحمز

 مزثفِ 1 0.96 4 295 6 16 48 125 99

يُد الحىجة احى النحائ   4

مىجهررررررا اضاضرررررريا لنجرررررراح 

 المهام

 مزثفِ 5 1.00 3.73 295 3 32 80 103 77

يشيررررررررررررررررررد الحىجررررررررررررررررررة احررررررررررررررررررى  5

النحررررائ  فررررى رفررررِ مطررررحىي 

اداي المنًمرررة التررر  اَمررر  

 ي ا

 مزثفِ 2 0.86 3.91 295 3 13 64 141 74

النحائ  يُد الحىجة احى  6

َررررررررررراملا رئاطرررررررررررا لحنيررررررررررر  

المنًمرررررة التررررر  اَمررررر  ي رررررا 

مررررررررررررررررررِ الباتررررررررررررررررررة المحغيرررررررررررررررررر ة 

 باضحمزار

 مزثفِ 6 0.99 3.66 295 13 22 67 141 51

يطررررررررررراهص الحىجرررررررررررة احرررررررررررى  7

النحررررررررررررررررائ  فرررررررررررررررررى ثحطرررررررررررررررررين 

ضررررررررررررمُة المنًمررررررررررررة الترررررررررررر  

 اَم  ي ا

 مزثفِ 4 0.97 3.75 295 10 19 67 138 61

 48 164 459 907 487 الإجمالى
 

3.78 0.96 
 

 مزثفِ
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(،بانمررا 0.96( وااحرزا  مُيراري)4ثؿرميص ال ردمات يػره  مطررحمز  جرايت بالمزثبرة سولررى بمحىضرو حطراكى مزثفررِ )

زثبرة القاايرة الت  ثنـ يشيد الحىجرة احرى النحرائ  فرى رفرِ مطرحىي اداي المنًمرة التر  اَمر  ي را  الم 5اححلد الُبارة رقص 

 (.0.86( وااحزا  مُياري )3.91ِ )بمحىضو حطاكى مزثف

 : اشخجاباث عينت المبدىزسا لمخ س  الثلاهت الخن يميت  بعد الخىحه ندى الأهراد15حدول 

الحنًيميرة مرو خرلاى الحىجرة احرى سفرزاد   القاافرة ( الرى ان اضرحجابات أفرزاد َينرة الدراضرة لمحغير  15يػري  الجردوى )

(، أمررا َلررى مطررحىي الفاررزات مااررد اغلت ررا 0.93والااحررزا  المُيرراري ) ( 3.80ماارد  مزثفررِ، ال بلرر  المحىضررو الحطرراكى )

التر  ثشيرد المنًمرة التر  اَمر  ي را الارزارت الخػرارلية  2و  3ايكا مزثفِ. لما يػري  الجردوى لرذلو الرى ان الُبرارة رقرص 

ف  را   جرايت بالمزثبرة مو مافة اَمراى المنًمرة التر  اَمر  ي را و ثحفرش راافرة المنًمرة التر  اَمر  ي را الحىاؾر  برين مىي

التر  ثرنـ ثزلرش  4(،بانمرا اححلرد الُبرارة رقرص  0.98و  0.83( وااحرزا  مُيراري)3.90سولى بمحىضو حطاكى مزثفرِ )

 العبارة م

لا 

اهم  او

 بشدة

لا 

اهم  او
اهم مداًد  او

اهم  او

 بشدة
 الاحمالى

 المخىشط 

 الحصابى

 الاندراف

 المعياري 
 الرجبت

المصخىي 

 بالنصبت

المخىشط 

 الحصابى

ثحررررررررررزؽ المنًمرررررررررررة التررررررررررر   1

اَمررررر  ي رررررا َلرررررى مػرررررارلة 

 المىيفين فى ؾنِ الازار

 مزثفِ 4 0.99 3.75 295 6 29 64 128 67

ثحفررررررررررش راافررررررررررة المنًمررررررررررة  2

التررر  اَمررر  ي رررا الحىاؾررر  

 بين مىيف  ا

 مزثفِ 1 0.84 3.90 295 0 16 71 135 74

ثشيررد المنًمررة الترر  اَمرر   3

الاررررررزارت الخػررررررارلية ي ررررررا 

مو مافة اَمراى المنًمرة 

 الت  اَم  ي ا

 مزثفِ 1 0.98 3.90 295 13 6 61 131 83

ثزلش المنًمة التر  اَمر   4

ي ررررررا َلررررررى جُشيررررررش الالؤررررررتام 

 الحنًيم  للمىيفين

 مزثفِ 2 0.93 3.80 295 6 19 64 141 64

المررررررررررررررررررىيفين مجاؾررررررررررررررررررىن  5

للػرررررررزلة مرررررررو خرررررررلاى مرررررررا 

يبذلىاررررررررررررررررة مررررررررررررررررو جهررررررررررررررررىد 

لححايرررررررررررررررررررررررررررررق اقرررررررررررررررررررررررررررررافية 

 اهدفها

 مزثفِ 5 0.97 3.70 295 10 29 49 159 49

ثحررررررررررزؽ المنًمرررررررررررة التررررررررررر   6

اَمرررررر  ي ررررررا َلررررررى الحىجررررررة 

احرررررى الافرررررزاد مرررررو خرررررلاى 

 جُشيش قيص المطىاة بي  ص

 مزثفِ 3 0.892 3.78 295 0 32 58 146 58

 35 132 367 840 396 الإجمالى
 

3.807 0.93 
 

 مزثفِ
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( 3.80المنًمررررة الترررر  اَمرررر  ي ررررا َلررررى جُشيررررش الالؤررررتام الحنًيمرررر  للمررررىيفين  المزثبررررة القاايررررة بمحىضررررو حطرررراكى مزثفررررِ )

 (.0.93وااحزا  مُياري )

 اشخجاباث عينت المبدىزسا لمخ س اث الدراشت :16 حدول 

 

اضرررررحجابات أفرررررزاد َينرررررة الدراضرررررة لمحغيررررر ات  الدراضرررررة   ماارررررد  مزثفرررررِ ، ال بلررررر  المحىضرررررو ( الرررررى ان 16يػررررري  الجررررردوى )

(، أمرررا َلرررى مطرررحىي الفارررزات ماارررد اغلت رررا ايكرررا مزثفرررِ. لمرررا يػررري  1.03( والااحرررزا  المُيررراري )0359226الحطررراكى )

( وااحرررررزا  4.14فرررررِ )الُدالرررررة  جرررررايت بالمزثبرررررة سولرررررى بمحىضرررررو حطررررراكى مزث 4الجررررردوى لرررررذلو الرررررى ان الُبرررررارة رقرررررص 

التر  ثرنـ الاافحراح والمػرارلة   المزثبرة القاايرة بمحىضرو حطراكى مزثفرِ  1(،بانما اححلرد الُبرارة رقرص 1.039مُياري)

 (.1.13( وااحزا  مُياري )4.03)

 

 

 

 

 العبارة م

لا 

اهم  او

 بشدة

لا 

اهم  او
اهم مداًد  او

اهم  او

 بشدة

 المخىشط 

 الحصابى

 الاندراف

 المعياري 
 الرجبت

المصخىي 

 بالنصبت

المخىشط 

 الحصابى

 مزثفِ 2 1.13 4.03 62 87 187 343 500 الاافحاح والمػارلة 1

 مزثفِ 3 1.16 4.01 51 103 164 324 539 المطايلة 2

 مزثفِ 4 1.19 3.97 77 119 221 433 625 الػفافية 3

 مزثفِ 1 1.04 4.14 42 67 212 439 715 الُدالة 4

 الإحمالى  
        

 مزثفِ

 مزثفِ 8 1.18 3.78 35 61 321 475 289 الاضحدامة المالية 5

 مزثفِ 9 0.96 3.78 26 83 366 680 321 الاضحدامة الحىلمية 6

 مزثفِ 6 0.90 3.80 71 154 382 407 167 اضحدامة َلاقات الُاملين 7

 محىضو 11 1.05 3.37 96 122 487 539 231 الاضحدامة الادارة البي ية 8

 محىضو 10 1.04 3.46 32 61 269 475 343 سضحدامة الُامة 9

 الإحمالى  
        

 مزثفِ

 مزثفِ 5 0.97 3.87 32 61 269 475 343 الابحهار 10

 مزثفِ 7 0.94 3.81 22 112 350 625 366 الحىجة احى َم  الفزيق 11

 مزثفِ 8 0.96 3.78 48 164 459 907 487 الحىجة احى النحائ  12

 مزثفِ 6 0.93 3.81 35 132 367 840 396 الحىجة احى سفزاد 13

 الإحمالى
     

3.82 1.03 
 

 مزثفِ
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 الدراشت  اخخبار هرطياث( 8-2) 

يُرررزف الباحرررث فررري هرررذا الجرررشي المحغيررر ات التررر  ضرررياىم باخحبارهرررا  فررري الدراضرررة الحاليرررة والتررر  مرررو غررر لم ا المطررراَدة فررري 

الححليرررر  والىؾررررىى إلررررى الإجابررررة المنحًررررزة َلررررى فررررزوف الدراضررررة مررررو واقررررِ الُلاقررررات المححمرررر  وجىدهررررا بررررين محغيرررر ات 

 الدراضة وليفية ث ري ها َلى بُكها البُل. 

: يىجررد ارررز مُنررىي لو دحلررة لممارضرات حىلمررة المررىارد البػررزية َلررى الاضررحدامة الحنًيميررة    الأول الفىرض الرئيسىى ى 

ية الحالية:  ويحفزٍ منه الفزوف الفزَ

 ارلة َلى الإضحدامة الحنًيمية.يىجد ارز مُنىي لو دحلة إحؿائية لمحىر الاافحاح والمػ الفرض الفرعى الأول:

 دىر الانفخاح والمشارهت  على الإشخدامت الخن يميت : جدليل الانددار لأزر م17حدول 

 B المخ س 

Std. Error 

 كيمت )ث( βكيم 

 مصخىي 

 الدلالت الخطأ

 المعياري 
 

(Constant) 0.65 0.377 
 

1.724 0.09 

 0 8.577 0.719 0.095 0.811 الاافحاح والمػارلة

 R² 0.517مُام  الححديد

 α  ≤0.05*َند مطحىي دحلة         
 

(، ومرو محابُرة قريص اخحبرار)ت( أن بُرد الاافحراح والمػرارلة 16لما يحطو مو النحائ  الإحؿرائية الرىاردة فري الجردوى )

، و ري قريص مُنىيرة َنرد مطرحىي )8.577له ث ري  إيجاكي َلى الاضحدامة الحنًيمية  حيث بلغرد قريص )ت( المحطرىفة )

% لمُامر  ثر ري  برالحغي ات الحادررة فري 51.7الاافحراح والمػرارلة  يحهبر  بحرىالي (، لمرا وجردت أن بُرد α≤ (0.05 دحلة 

الاضررررحدامة الحنًيميررررة، أمررررا بايررررة الهطرررربة جُررررىد لُىامرررر  أخررررزي غيرررر  مدرجررررة فرررري النمررررىل   ممررررا يقبررررد صررررحة وقبررررىى 

 الفزف الفزعي سوى .

   ة   َلى الإضحدامة الحنًيميةيىجد ارز مُنىي لو دحلة احؿائية لمحىر المطايلالفرض الفرعى الثانى : 

 : جدليل الانددار لأزر مدىر المصا:لت  على الإشخدامت الخن يميت 18حدول 

 B المخ س 

Std. Error 

 كيمت )ث( βكيم 

 مصخىي 

 الدلالت الخطأ

 المعياري 
 

(Constant) 0.542 0.357 
 

1.52 0.004 

 0 9.384 0.774 0.089 0.835 المطايلة

 R² 59.90%الححديدمُام  

 α  ≤0.05*َند مطحىي دحلة     
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(، ومرو محابُرة قريص اخحبرار)ت( أن بُرد المطرايلة لره ثر ري  20-4لما يحطو مو النحائ  الإحؿائية الىاردة فري الجردوى )

 ، و ري قريص مُنىيرة َنرد مطرحىي دحلرة ) 9.384إيجاكي َلى الاضحدامة الحنًيمية  حيرث بلغرد قريص )ت( المحطرىفة )

0.05) ≥α لمُامرررر  ثرررر ري  بررررالحغي ات الحادرررررة فرررري الاضررررحدامة 59.90(، لمررررا وجرررردت أن بُررررد المطررررايلة  يحهبرررر  بحررررىالي %

الحنًيميررة، أمررا بايررة الهطرربة جُررىد لُىامرر  أخررزي غيرر  مدرجررة فرري النمررىل   ممررا يقبررد صررحة وقبررىى الفررزف الفزعرري 

 القامى.

   َلى الإضحدامة الحنًيمية احؿائية لمحىر الػفافيةيىجد ارز مُنىي لو دحلة الفرض الفرعى الثالث : 

 : جدليل الانددار لأزر مدىر الشفاهيت  على الإشخدامت الخن يميت 19حدول 

 B المخ س 

Std. Error 

 كيمت )ث( βكيم 

 مصخىي 

 الدلالت الخطأ

 المعياري 
 

(Constant) 0.119 0.316 
 

0.377 0 

 0 11.97 0.842 0.076 0.906 الػفافية

 R² 70.80%مُام  الححديد

 α ≤ 0.05*َند مطحىي دحلة    

(، ومررو محابُررة قرريص اخحبررار)ت( أن بُررد المطررايلة لرره ثرر ري  19لمررا يحطررو مررو النحررائ  الإحؿررائية الررىاردة فرري الجرردوى )

 ، و ري قريص مُنىيرة َنرد مطرحىي دحلرة ) 11.97إيجاكي َلى الاضحدامة الحنًيمية  حيرث بلغرد قريص )ت( المحطرىفة )

0.05) ≥α لمُامررر  ثررر ري  برررالحغي ات الحادررررة فررري الاضرررحدامة 70.80(، لمرررا وجررردت أن بُرررد الػرررفافية  يحهبررر  بحرررىالي %

الحنًيميررة، أمررا بايررة الهطرربة جُررىد لُىامرر  أخررزي غيرر  مدرجررة فرري النمررىل   ممررا يقبررد صررحة وقبررىى الفررزف الفزعرري 

 القالث.

 َلى الإضحدامة الحنًيمية : يىجد ارز مُنىي لو دحلة احؿائية لمحىر الُدالة رابعالفرض الفرعى ال

  : جدليل الانددار لأزر مدىر العدالت  على الإشخدامت الخن يميت21حدول  

 B المخ س 

Std. Error 

 كيمت )ث( βكيم 

 مصخىي 

 الدلالت الخطأ

 المعياري 
 

(Constant) 0.485 0.316 
 

1.533 0.031 

 0 10.809 0.815 0.079 0.859 الُدالة

 R² 66.40%مُام  الححديد

 α  ≤0.05*َند مطحىي دحلة  

(، ومررو محابُرررة قرريص اخحبررار)ت( أن بُرررد الُدالررة لرره ثررر ري  20لمررا يحطررو مررو النحرررائ  الإحؿررائية الررىاردة فررري الجرردوى )

، و ري قريص مُنىيرة َنرد مطرحىي دحلرة ) 10.809إيجاكي َلى الاضحدامة الحنًيمية  حيث بلغد قيص )ت( المحطرىفة )

0.05) ≥α لمُامرررر  ثرررر ري  بررررالحغي ات الحادرررررة فرررري الاضررررحدامة 66.40(، لمررررا وجرررردت أن بُررررد الُدالررررة   يحهبرررر  بحررررىالي %
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نًيميررة، أمررا بايررة الهطرربة جُررىد لُىامرر  أخررزي غيرر  مدرجررة فرري النمررىل   ممررا يقبررد صررحة وقبررىى الفررزف الفزعرري الح

 الزابِ .

يىجد اررز مُنرىي لو دحلرة لممارضرات حىلمرة المرىارد البػرزية   َلرى الفرض الرئيس ى الأول :"ومما ضبق يقبد صحة 

 الاضحدامة الحنًيمية   .

فرررة الحنًيميرررة ثحىضرررو الُلاقرررة برررين ممارضرررات حىلمرررة المرررىارد البػرررزية والاضرررحدامة القاا الفىىىرض الرئيسىىى ى الثىىىانى:

 الحنًيمية.

: جدليل الأزر الىشيط للثلاهت الخن يميت  على العلاكت بسا ممارشاث خىهمت المىارد البشريت والاشخدامت 21حدول 

 الخن يميت

 المخ س اث الأزر
 خىهمت المىارد البشريت

Lower C.I. Upper C.I. p-value 

 سرز المباغز
 0.01 0.877 0.612 القاافة الحنًيمية

 0.005 0.320 0.166 الاضحدامة الحنًيمية

 سرز غي  المباغز
 ... 0 0 الالؤتام الحنًيم 

 0.031 0.86 0.55 الاضحدامة الحنًيمية
 

، أاره يىجرد أررز مباغرز  AMOS26باضرحجدام( أن احرائ  إجرزاي ثحلير  اخحبرار سررز الىضريو 21) يلاحرٌ مرو الجردوى 

-CI:95%P)ممارضرررررررررررررررررررررررررررررات ممارضرررررررررررررررررررررررررررررات حىلمرررررررررررررررررررررررررررررة المرررررررررررررررررررررررررررررىارد البػرررررررررررررررررررررررررررررزية  َلرررررررررررررررررررررررررررررى الاضرررررررررررررررررررررررررررررحدامة الحنًيميرررررررررررررررررررررررررررررة  

value:0.005,UCI:0.32,LCI:0.06)  لمرررررررا أاررررررره وجررررررررد أررررررررز غيررررررر  مباغررررررررز ممارضرررررررات حىلمرررررررة المررررررررىارد البػرررررررزية  َلررررررررى ،

(، أد P-value:0.051,UCI:0.86,LCI:0.005لحنًيميرررة)الاضرررحدامة الحنًيميرررة    مرررو خرررلاى سررررز الىضررريو القاافرررة ا

ررا  ممررا  أن القاافررة الحنًيميررة  ثحىضررو الُلاقررة بررين ممارضررات حىلمررة المررىارد البػررزية والاضررحدامة الحنًيميررة. جشئيب

ا.  يودد إلى قبىى الفزف الزئاس   القامى جشئيب
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 النخائج والخىصياث   (9)

هرردفد الدراضررة الحاليررة إلررى قيرراص أرررز ممارضررات حىلمررة المررىارد البػررزية  َلررى الاضررحدامة الحنًيميررة، وقيرراص سرررز 

الىضرريو لمحغيرر  القاافررة الحنًيميررة، بررالحهبيق َلررى الاهرراٍ الؿررناعى بمحافًررة الإضررنندرية  حيررث ثررص ثىسسررِ قائمررة 

حماد َلى الدراضات الطاباة التر  ثناولرد محغير ات الدراضرة وثرص ثىسسُهرا َلرى َينرة ماطرزة  اضحبيان ثص اَدادها باحَ

ات الؿررناَية بمحافًررة الإضررنندرية ولررذلو ثررص  ثحليرر  بيااررات الاضررحبيان الترر  ثررص الحؿررىى  مررو الُرراملين بالمػررزوَ

 SPSS28مررررررررو الُرررررررراملين فررررررررى الاهرررررررراٍ الؿررررررررناعى بمحافًررررررررة الإضررررررررنندرية باضررررررررحجدام بزاررررررررام   295َل  ررررررررا مررررررررو َرررررررردد 

لبيااررررات الترررر  ثررررص الحؿررررىى َل  ررررا، وهررررى أحررررد البرررر ام  الإحؿررررائية المػررررهىرة. ومررررو خررررلاى هررررذا لححليرررر  ا  AMOS27و

الب ارررام ، ثررررص الح لرررد مررررو مررردي مؿررررداقية وملائمرررة اداة جمررررِ البياارررات وثررررص اجرررزاي اخحبررررار الارثبرررام ال هررررى المحُرررردد 

بررار فزقرريات الدراضررة . وفرري زات الدراضررة، إلررى جاارر  اخحرواَحداليررة البيااررات قبرر  الحؿررىى َلررى ثحليرر  وؾررفي لمحغيرر

 سجشاي الاادمة ضى  يحص َزف احائ  واضحهحاجات البحث والحىؾيات واثجاهات البحىذ المطحابلية .

 نخائج البدث( 9-1)

 لررررررى المحرررررراور مطرررررربة اضررررررحجابة واَ ز حىلمررررررة المررررررىارد البػررررررزية يررررررحص ثهبيارررررره بدرجررررررة مزثفُررررررة،رفيمررررررا يجررررررـ محغيرررررر

 والمػارلة،رص المطايلة وأق  الهط  بُد الُدالة.،يليه الاافحاح الُدالة

 ررررررررران أَلررررررررررى المحرررررررررراور مطرررررررررربة  ز الإضررررررررررحدامة الحنًيميررررررررررة يررررررررررحص ثهبيارررررررررره بدرجررررررررررة مزثفُررررررررررة،رفيمررررررررررا يجررررررررررـ محغيرررررررررر ومر

 يليه الاضحدامة الحىلمية رص الاضحدامة الُامة. اضحجابة:اضحدامة َلاقات الُاملين ،يليه الاضحدامة المالية،

 لحنًيميرررة  جرررايت مطررربة الاضرررحجابة بدرجرررة مزثفُرررة  واَلرررى المحررراور ثهبيااسبحهرررار ،ررررص بالهطررربة لمحغيررر  القاافرررة ا

 الحىجه احى َم  الفزيق،رص الحىجه احى سفزاد،رص الحىجه احى النحائ . 

 مو الححلي  الإحؿا،ي حخحبار فزقيات الدراضة وجد الحالي:

حىلمة المرىارد البػرزية   َلرى الاضرحدامة الحنًيميرة   يىجد ارز مُنىي لو دحلة لممارضات الفرض الرئيس ى الأول :"

ية الحالية  :ويحفزٍ منه الفزوف الفزَ

 يىجد ارز مُنىي لو دحلة إحؿائية لمحىر الاافحاح والمػارلة   َلى الإضحدامة الحنًيمية. الفرض الفرعى الأول:

قرررررام الباحرررررث باخحبرررررار مُامررررر  الااحررررردار مررررررز ممارضرررررات حىلمرررررة المرررررىارد البػرررررزية  محرررررىر الاافحررررراح والمػرررررارلة َلرررررى  

الاضررحدامة الحنًيميررة. وقررد ثبررين أن هنرراك أرررز إيجرراكي لو دحلررة إحؿررائية  حيررث إن قيمررة مطررحىي الدحلررة أقرر  مررو 

  0.517 ري  R Squareفر ن قيمرة مُامر  الححديرد  ، وقيمة مُام  الااحردار ألبر  مرو الؿرفز . َرلاوة َلرى للرو،0.05

 % مو الحغي  فى مطحىي الاضحدامة الحنًيمية   يزجِ إلى درجة سافحاح والمػارلة . 51.7مما يُن  أاه يمنو ثفطي 

 يىجد ارز مُنىي لو دحلة احؿائية لمحىر المطايلة   َلى الإضحدامة الحنًيمية  الفرض الفرعى الثانى:

ار مُامرررررر  الااحرررررردار مرررررررز ممارضررررررات حىلمررررررة المررررررىارد البػررررررزية  محررررررىر المطررررررايلة َلررررررى  الاضررررررحدامة مررررررو خررررررلاى اخحبرررررر

، وقيمرة 0.05الحنًيمية. وقد ثبين أن هناك أرز إيجاكي لو دحلة إحؿائية  حيث إن قيمة مطرحىي الدحلرة أقر  مرو 
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  ممرا يُنر  أاره 0.599 ري  R Squareمُامر  الااحردار ألبر  مرو الؿرفز . َرلاوة َلرى للرو، فر ن قيمرة مُامر  الححديرد 

 % مو الحغي  فى مطحىي الاضحدامة الحنًيمية   يزجِ إلى درجة المطايلة  . 59.90يمنو ثفطي 

 يىجد ارز مُنىي لو دحلة احؿائية لمحىر الػفافية   َلى الإضحدامة الحنًيمية  الفرض الفرعى الثالث:

مرررررة المرررررىارد البػرررررزية  محرررررىر الػرررررفافية َلرررررى  الاضررررررحدامة مرررررو خرررررلاى اخحبرررررار مُامررررر  الااحررررردار مررررررز ممارضرررررات حىل

، وقيمرة 0.05الحنًيمية. وقد ثبين أن هناك أرز إيجاكي لو دحلة إحؿائية  حيث إن قيمة مطرحىي الدحلرة أقر  مرو 

  ممرا يُنر  أاره 0.708 ري  R Squareمُامر  الااحردار ألبر  مرو الؿرفز . َرلاوة َلرى للرو، فر ن قيمرة مُامر  الححديرد 

 % مو الحغي  فى مطحىي الاضحدامة الحنًيمية   يزجِ إلى درجة الػفافية   . 70.80ثفطي  يمنو

 يىجد ارز مُنىي لو دحلة احؿائية لمحىر الػفافية   َلى الإضحدامة الحنًيمية  الفرض الفرعى الرابع:

َلررررررى  الاضرررررررحدامة مررررررو خررررررلاى اخحبرررررررار مُامرررررر  الااحررررررردار مرررررررز ممارضرررررررات حىلمررررررة المررررررىارد البػرررررررزية  محررررررىر الُدالرررررررة 

، وقيمرة 0.05الحنًيمية. وقد ثبين أن هناك أرز إيجاكي لو دحلة إحؿائية  حيث إن قيمة مطرحىي الدحلرة أقر  مرو 

  ممرا يُنر  أاره 0.664 ري  R Squareمُامر  الااحردار ألبر  مرو الؿرفز . َرلاوة َلرى للرو، فر ن قيمرة مُامر  الححديرد 

 ضحدامة الحنًيمية   يزجِ إلى درجة الُدالة    . %مو الحغي  فى مطحىي الا 66.40يمنو ثفطي 

القاافرررة الحنًيميرررة ثحىضرررو الُلاقرررة برررين ممارضرررات حىلمرررة المرررىارد البػرررزية والاضرررحدامة  الفىىىرض الرئيسىىى ى الثىىىانى:

 الحنًيمية.

، أارره يىجررد أرررز مباغررز ممارضررات ممارضررات حىلمررة  AMOS26مررو خررلاى ثحليرر  اخحبررار سرررز الىضرريو باضررحجدام

، لمررا أارره وجررد أرررز غيرر   (CI:95%P-value:0.005,UCI:0.32,LCI:0.06)البػررزية  َلررى الاضررحدامة الحنًيميررة   المررىارد

مباغز ممارضات حىلمة المرىارد البػرزية  َلرى الاضرحدامة الحنًيميرة    مرو خرلاى سررز الىضريو القاافرة الحنًيميرة 

(P-value:0.051,UCI:0.86,LCI:0.005أد أن القاافررة الحنًي ،) ميررة  ثحىضررو الُلاقررة بررين ممارضررات حىلمررة المررىارد

ا . ا  مما يودد إلى قبىى الفزف الزئاس   القامى جشئيب  البػزية والاضحدامة الحنًيمية. جشئيب

 اشخنخاحاث البدث  (9-2)

 :مو خلاى َزف احائ  اخحبارات فزوف امىل  الدراضة يمنو اضحهحا  الحالي

  لممارضررات حىلمررة المررىارد البػررزية َلررى الاضررحدامة الحنًيميررة ، لمررا وجررد وجررىد أرررز مُنررىد لو دحلررة إحؿررائية

ا محىر المطايلة ا محىر الػفافية، وأقلهص ث ري ب   . أن ال   المحاور ث ري ب

   .
ب
 القاافة الحنًيمية ثحىضو الُلاقة بين ممارضات حىلمة المىارد البػزية والاضحدامة الحنًيمية جشئيا

 مصاكمت البدث (9-3)

ثنمررو سهميررة الُلميررة للدراضررة ب لم ررا ضررى  ثهررىن اقررافة َلميررة اًررزا لحدارررة مفهررىم حىلمررة  المصىىاكمت العلميىىت:

المررىارد البػررزية والاضررحدامة الحنًيميررة وارردرة الدراضررات الحهبيايررة الترر  ثنرراولت ص ،حيررث أغلرر  

  الدراضات الت  ثناولد حىلمة المىارد البػزية دراضات اًزية
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ضخطرراَد احررائ  الدراضررة الممارضررين ومحجررذي الاررزار  فررى الاهرراٍ الؿررناعى  َلررى ال ررزو  باليررات  ت:المصىىاكمت العمليىى

 جطاَد َلى دَص ممارضات حىلمة المىارد البػزية والاضحدامة الحنًيمية.

 جىصياث البدث ( 9-4)

 بنايب َلى النحائ  الت  ثىؾلد إل  ا الدراضة ، يىص   الباحث بما يلى:

  المرررررررىارد البػرررررررزية بمجحلررررررر   الاهررررررراٍ الؿرررررررناعى المىايبرررررررة َلرررررررى سهحمرررررررام بحهبيرررررررق حىلمرررررررةيجررررررر  َلرررررررى غرررررررزمات

،واضررحجدام أدوات وأليررات جُمرر  َلررى الحفرراى َلررى هررذا المطررحىي مررو سهحمررام مقرر :ثحايق الُدالررة فررى محاورها

 الحُام  مِ الُاملين،وقِ أضظ َادلة وواضحة وغفافة فيما يحُلق بنًام الؤ قيات والحىافش.

 ة باترررة الُمرررر  بمرررا يرررردَص مهرررارات الُررراملين ف  ررررا مرررو خررررلاى ثبنررر  افهرررارهص وسيررررادة المػرررارلة فررررى ثؿرررميص اًررررام ه يتررر

 الُم .

 .ِالاضحمزار فى جُشيش أليات المطايلة الإدارية وللو وفق أليات واضحة ومحددة ومُلنة للجمي 

  ِالُررراملين َلرررى ثحمررر  المطرررتىلية فرررى جُشيرررش إدمرررا  الُررراملين مرررو خرررلاى  ه يترررة باترررة الُمررر  مزارررة ومزيحرررة وجشرررجي

 يزو  الُم  الهارئة .

 .ماى فى وقت ا وث دية مهام الىييفة َلى اثص وجه  جشجيِ الُاملين َلى ااجاس سَ

   الؤ ليررت َلررى اضررؤ اثيجية َمرر  للاضررحدامة الحنًيميررة  حلم ررا جُمرر  َلررى ثحديررد المررىارد المحاحررة وثجؿيؿررها بػرره

جات الحالية والمطحابلية لنمى اَمالها مِ مزاَراة الجىاار  سقحؿرادية والبي يرة فُاى لوضحفادة م  ا فى الاححيا

 .2030والاجحماَية ،وفما يحماش   مِ أهدا  الاضحدامة رؤية 

  يجرررررررر  َلررررررررى المهػرررررررر ت الؿررررررررناَية وقررررررررِ هيهرررررررر  ثنًيمرررررررر  خرررررررراؽ بحىلمررررررررة المررررررررىارد البػررررررررزية فررررررررى ثاررررررررديص الرررررررردَص

 والاضخػارات فى هذا الحجؿـ.

 ؿررررة بالحىلمرررررة والػررررفافية فرررررى المنًمررررة جُمررررر  َلررررى جُشيرررررش وثزضرررري  راافرررررة الحىلمررررة بػررررره  إمػرررراي إدارة محجؿ

َام،وحىلمررة َمليررات وإجررزايات إدارة المررىارد البػررزية بػرره  خرراؽ ،مررو جُشيررش مبررادئ المػررارلة ،والُدالررة ،و 

 املين.الػفافية، والمطايلة، والاافحاح. ي د  الحفاى َلى مطحىي مزثفِ مو الىحي الحنًيم  لدي الُ

  قرزورة قيررام إدارة المررىارد البػررزية بالمنًمرة َلررى وقررِ خهررة لُاررد ورع َمر   وجلطررات الُؿرر  الررذهن  ونررزح

 الدورات الحدريبية ، ي د  ثهىيز مهارات الُاملين وجُشيش فنز الحىلمة بالمنًمات .

  الترررررر  ثلؤررررررتم بمُررررررايي  َلررررررى ادارة المررررررىارد البػررررررزية بالمنًمررررررات وقررررررِ  خهررررررة حررررررىافش او مهافررررررات للاطررررررص او الادارة

 الحىلمة وألياه ا.

   قرررررررزورة اَحمررررررراد المنًمرررررررات للمُرررررررايي  الدوليرررررررة فرررررررى الحىلمرررررررة بػررررررره  َرررررررام،وفى حىلمرررررررة المرررررررىارد البػرررررررزية بػررررررره

خاؽ،وللو مو خلاى جُشيش مبادئ م  مو :المػارلة،والمطايلة،والػرفافية، والُدالرة فرى جميرِ إجرزايات إدارة 

 .ISO30408;2006ما جاي بالمىاؾفة المىارد البػزية بالمنًمة فى قىي 

 .الُم  َلى دم  مبادئ حىلمة المىارد البػزية بالقاافة الحنًيمية بالمنًمات الؿناَية مح  الدراضة 
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 الصعىباث التى واحهذ البدث  (9-5)

مرررو إن هرررذا البحرررث لررره الُديرررد مرررو الايرررىد مرررو خرررلاى الدراضرررة التررر  ثناولهرررا  حيرررث يُرررد الايرررد سوى أاررره َلرررى الرررزغص 

حايارررة أن الباحرررث جمرررِ البياارررات مرررو الُررراملين بالاهررراٍ الؿرررناعى بمحافًرررة الإضرررنندرية ، إح أاررره لرررص يجمرررِ مامررر  

ررا لجمررِ  ران َائاب الُينررة . با قررافة إلررى للررو، يُررد الايررد القررامي لهررذا البحررث هررى الحررد الشمنرر   لم رراي البحررث، والررذد مر

 حجص َينة ألب  لحمقي  البيااات قيد الدراضة .

 اججاكاث البدىر المصخلبليت (9-6) 

  يىصررررر   بررررر ن يرررررحص ثىجيررررره البحرررررىذ المطرررررحابلية احرررررى قيررررراص اررررررز حىلمرررررة المرررررىارد البػرررررزية َلرررررى الزقرررررا الرررررىييفى

 والامضحاب الىييفى .

  .  اضحجدام محغي ات وضيهة  مق : القاة الحنًيمية 

 . الحهبيق َلى قهاَات مجحلفة وحجص َينة الب  لطهىلة جُميص احائ  الدراضة 
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 المراحع

: المراحع بالل ت العربيت
ً
 أولا

رررات، رفيُررررة )  مجلىىىىت الباخىىىىث الإكخصىىىىىادي ،دور القاافررررة الحنًيميررررة فرررري جشررررجيِ الإبررررداٍ لرررردي الُرررراملين،  .(2016بزمر

 .87 – 71، (6) 4ضنيندة، بحىذ ومااحت، الجشائز ، 1955اوت  20جامُة 

(. أرررررز حىلمررررة المررررىارد البػررررزية فرررري الامضررررحاب النفسرررر   مررررو 2021البلىشرررر  ، س دروسررررؼ س، و ؾررررالو، أحمررررد َلرررري )

)رشىىىىالت الُمرررر : الرررردور المُرررردى للرررردَص الحنًيمرررر  المرررردرك: دراضررررة حالررررة لػررررزلة مطرررراو لحىسسررررِ النهزفرررراي 

 . جامُررررررررررررررررررررة الػررررررررررررررررررررز  سوضررررررررررررررررررررو، َمرررررررررررررررررررران. مطررررررررررررررررررررؤ جِ مررررررررررررررررررررور منشىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىرة(ىماحصىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىخس   يىىىىىىىىىىىىىىىىىىىى

http://search.mandumah.com/Record/1210019 

(. واقررِ حىلمررة المررىارد البػررزية فرري الموضطررات الاقحؿررادية: 2021بررو ضررُدة، َبرردالاادر، و بجررىع، مديحررة يررىمظ )

 ، (11 )،مجلىىىىىىت أبعىىىىىىاد اكخصىىىىىىادًتدراضررررررة ميداايررررررة لُينررررررة مررررررو الموضطررررررات الاقحؿررررررادية بىحيررررررة سغررررررىام. 

   http//:search.mandumah.com/Record/1213265  .مطؤ جِ مو 984 -، 9602

حىلمررة المرىارد البػررزية مجليررة جديردة لححطررين أداي المررىرد (.  2022برو ضررُدة، َبردالاادر، وفجررىع، مديحررة يرىمظ )

مجلىىىىىىىىت العلىىىىىىىىىم البػررررررررزد: دراضررررررررة ثهبيايررررررررة َلررررررررى َينررررررررة مررررررررو الموضطررررررررات الاقحؿررررررررادية بىحيررررررررة سغررررررررىام.

 و م  مطؤ جِ . 98 - 84، ( 22) 1، الاكخصادًت وعلىم الدصيس 

http//:Record/com.mandumah.search : 

شام الحنًيمرر  فررى ثحطررين سداي ردور الالحرر. (2018) بررو َؿررمان،خي ية أحمررد، و رضررم ، س حطررو، والطرريد،هالة س

 ب  ا،مؿز. ،ملية الؤ بية،جامُة، رشالت دهخىراه الىييفى فى الجامُات الليبية

أررررز خؿرررائـ الايرررادة المبدَرررة فررري َمليرررة الحغييررر  القارررافي : دراضرررة اضرررحهلاَية  راي َمررراى  .(2018بىملحرررىم، مُيمرررة )

 - 2، جامُررررة لىااسرررر   َلرررري البليرررردة مجلىىىىت الاكخصىىىىاد والخنميىىىىت البشىىىىريت .موضطررررة البنرررراي المُرررردمي البليرررردة

 .301 – 287، (18)مجب  الحنمية الاقحؿادية والبػزية، الجشائز، 

(. المؿررررار  الحجاريررررة فرررري ثمىيرررر  2019) ي ،و مهررررزان حطررررو حطن ،وكطرررريىمى،س ضررررُيدالبيررراجي، رقررررىان محمررررىد فلرررر

ات الؿررررغي ة والمحىضررررهة فرررري الُررررزا  فرررري قررررىي بُررررل الحجررررارب الدوليررررة،  ، مليررررة رشىىىىالت ماحصىىىىخس المػررررزوَ

 الحجارة، قطص سقحؿاد،جامُة ب  ا.

أررررررز القاافرررررة الحنًيميرررررة َلرررررى الإبرررررداٍ الإدارد: دراضرررررة  .(2018البيرررررىمى، داليرررررا رجررررراي س و َرررررىاد، َمرررررزو س أحمرررررد )

مليرررة  -، جامُرررة َرررين غرررمظ  المجلىىىت العلميىىىت للاكخصىىىاد والخجىىىارة .ميداايرررة َلرررى قهررراٍ سدويرررة فرررى مؿرررز

 .194 – 151 ،(3)الحجارة، مؿز،

 : دراشىت خالىتأزر الثلاهىت الخن يميىت علىى أدا: العىاملسا فىس المإشصىت . (2019)ز الديو وخهػىر، جماى رجمُة خي

 .259-243، (9) 2رؤي اقحؿادية، .فزٍ جني اى ماب  (EN. I. CA. B) موضطة
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دور الىىعس الاشىت اجي س فىس جدليىم الاشىخدامت (. 2020الحدراود، رافد حميد َباص، والرذبحاود، َرامز َبرد لرزيص )

 522 -، 499 (،43)12.آداب الهىفرة، الخن يميت: دراشىت اشىخطلاعيت فىس معمىل شىمنذ النجىف الأشىرف

 http//:search.mandumah.com/Record/1 مطؤ جِ مو

دراضررة مضررحية َلررى قرربام مليرررة  -القاافررة الحنًيميررة ودورهررا فرري رفررِ مطررحىي األررداي. (2008ال ليفررة، سيرراد ضررُيد )

ررران للاررررىات املطررررلحة الطررررُىدية،  ، جامُررررة ارررراي  الُزفيررررة رشىىىىالت ماحصديىىىىىر  يىىىىىر منشىىىىىرةالايرررادة واألزمر

 .سمنية، الزياف، الطرُىديةللُلىم 

المجلىىت الدوليىىىت .مفهررىم القاافرررة الحنًيميررة :مزاجُررة اًزيررة ثهبيايررة .(2022) ال ىلى،رفرراب محررزوص َبررد الحمرردد

 .50-72 ،(1) 1، ()مزلش المُلىمات ودَص اثجال الازار الحابِ لمجلظ الىسرايللصياشاث العامت فى مصر

الخن يميىىت فىس جدصىىسا عمليىت الدشىارن المعرفىىس بىسا أعظىىا: الهي ىت الخدر صىىيت دور الثلاهىت  .(2018در ، َمرز س )

 مُهد الإدارة الُامة، ضلهنة َمان  فس حامعت ظفار،

دهىاجر الصياشىت  .حىلمرة إدارة المرىارد البػرزية فري الجشائرز برين الماارفرة والنؿرىؽ الاااىايرة(.  2021ساوع، حطين )

 http//:Record/com.mandumah.search\1107370 مومطؤ جِ  .432 - 419،(13) 1 واللانىا،

زام الخن يمى  : دراشىت جطبيليىت علىى ىأزر الثلاهت الخن يميىت علىى الالخى. (2018الشوايدة، س حطو و أبى قلة، س )

ماى، الاردن الشرواث الأردنيت العاملت فس كطاع صناعت الأدويت  ، جامُة الاضزاي، ملية اَلا

(. حىلمرررة المرررىارد البػرررزية وضياضرررة الحىييررر  فررري الموضطرررات الإضخػرررفائية: 2022بىارررىة، غرررُي  )ضرررُاد، حمرررىم، و 

  ، مطؤ جِ مو153 - 162(، 5)1، مجلت المنهل الإكخصاديدراضة حالة المطخػفى الجامعي ثلمطان.

http//:search.mandumah.com/Record/1                 

(. أرررز القاافررة الحنًيميررة َلررى الإبررداٍ الإدارد: دراضررة ثهبيايررة، مطخػررفى الىفرراي للح هيرر  2012غررخيىد، س َبررد )

جمُيرررررة البحرررررىذ والدراضرررررات الإمطرررررااية  مجلىىىىىت البدىىىىىىر والدراشىىىىىاث الإنصىىىىىانيت الفلصىىىىىطينيت:الهبررررر . 

 . 84 - 39،  (19)الفلطهيهية، 

رررايص )رشد، أميرررررالػررررزيفي، سيهرررر  هررررادد مُيررررى ، والُنرررر (. ثرررر ري  الاضررررحدامة الحنًيميررررة َلررررى الطررررمُة 2022زة خكرررري  مر

 مجلىىىت .مُاوايرررة الطرررمند الجنىفيرررة -الحنًيميرررة: دراضرررة ثهبيايرررة فررري الػرررزلة الُامرررة للاضرررمند الُزاقيرررة

  مطؤ جِ مو 817-838،  (18)3 والإداريت، الاكخصادًت للعلىم ال ري 

http://search.mandumah.com/Record/1403096 

المصىى ىليت  الأحخماعيىىت  والثلاهىىىت الخن يميىىىت هىىىي من مىىىاث الأعمىىال . (2012غرررزيفي، مطرررُىدة، وحاجررري، لزيمرررة )

مرراى ”الملحاررى الرردولي القالررث مادمررة للمػررارلة فرري المعاصىىرة، رخلىىت ألىىف ميىىل جبىىدأ ب طىىىة،  منًمررات سَ

 الرذد ثنًمره جامُرة بػرار بالجرشائز.“ والمطتىلية  سجحماَية

 

http://search.mandumah.com/Record/1403096


 2024 يىليى  –الزابِالُدد  -( 61المجلد ) – ©مجلة جامُة الإضنندرية للُلىم الإدارية

     

 

[205] 

 

(. أررررز ثهبيرررق حىلمرررة المرررىارد البػرررزية َلرررى الزقرررا الرررىييفي للُررراملين: دراضرررة 2021غررريدي، ملينرررة، ودحرررى، خكرررزة )

 .مطؤ جِ مو  239 - 228، (4)2، مجلت آهاق للبدىر والدراشاثحالة قهاٍ الح مينات بطُيدة.

http//  1202361 /Record/com.mandumah.search: 

الايررررادة الاضررررؤ اثيجية ودورهررررا فررررى ثهررررىيز القاافررررة الحنًيميررررة فررررى الاجهررررشة الامنيررررة : دراضرررررة  .(2008ؾررررالو بررررو ضررررُد )

 دهخىىىىىىراه ، اطروخىىىىىتميداايررررة ماارارررررة َلرررررى المديزيرررررة الُامررررة ثحجرررررىاسات و المديزيرررررة الُامرررررة للرررردفاٍ المررررردمى، 

 .جامُة ااي  للُلىم الامنية، الزياف، الطُىدية

الُلاقررررررررة بررررررررين القاافررررررررة الحنًيميررررررررة والإبررررررررداٍ الإدارد فرررررررري غررررررررزلت  البىثرررررررراص  .(2003الؿررررررررزايزة، ألررررررررقص َبدالمجيررررررررد )

ضلطرلة الُلرىم  - مإجت للبدىر والدراشاثوالفىضفات المطاهمحين الُامحين سرداية : دراضة مضحية ، 

 الإمطااية والاجحماَية، الاردن 

الأنمىىىال الليادًىىىت وعلاكلهىىىا بالثلاهىىىت الخن يميىىىت لىىىدي الف ىىىاث الإداريىىىت فىىىس  .(2003الُبادلرررة، َبرررد الرررزحمو فرررالو )

ماى، الاردن مداه اث حنىب الأردا  ، ملية إدارة سَ

ًىىىىىد الخىحىىىىىه الاشىىىىىت اجي ى للمن مىىىىىت دراشىىىىىت الثلاهىىىىىت الخن يميىىىىىت وجأزيىىىىىىركا فىىىىىس جدد .(2008َبررررراص، ضرررررامي أحمرررررد )

اكيىىىىىىىت، مليرررررررة اإلررررررردارة  -قطرررررررص إدارة األُمررررررراى  جطبيليىىىىىىىت فىىىىىىىس ولارة الخعلىىىىىىىيم العىىىىىىىالس والبدىىىىىىىث العلمىىىىىىى  العر

 الجامُة الُزاقية، جمهىرية الُزا  -قحؿاد والإ

والفزديرررررة َلرررررى  ثرررر ري  الُىامررررر  الحنًيميررررة (.2023) َبررررد الله،هبررررره باضين،حطررررو،راوية س،خمررررراظ،س َبررررد المرررررنُص

مجلىىىىت حامعىىىىت الإشىىىىىندريت للعلىىىىىم  درجررررة المػررررارلة فررررى المُزفة:الرررردور الىضرررريو لدافُيررررة الفررررزد للررررحُلص.

 .155-101(،1)60،ملية الحجارة،جامُة الإضنندرية،الإداريت

  واقرررِ ثبنررر  حىلمرررة المرررىارد البػرررزية فررري الجامُرررة الجشائزيرررة فررري يررر(. 2022) َبررردالنزيص، ضرررُيدة، ومزسو ررري، مزسو ررري

لرىم الخطريي  : ISO 30804 مُيرار المىاؾرفات الدوليرة دراضرة حالرة مليرة الُلرىم الإقحؿرادية والحجاريرة وَ

 :.مطؤ جِ مو 458 - 445،(7)1، مجلت اكخصاد المال والأعمالبجامُة س بىقيا  بالمطيلة.

http //1275068/Record/com.mandumah.search 

 –فررررري غررررزلة سيرررررو للاثؿررررراحت  أررررررز القاافرررررة الحنًيميررررة َلرررررى الإبررررداٍ المنًمررررر . (2015الُبررررداللات، خليررررر  َالررررة س )

، (1)مليرة الحجرارة ، مؿرز،  -، بحىذ ومااحت، جامُة بىرضُيد مجلت البدىر الماليت والخجاريت، سردن

231 – 253. 

ى الاضرررررررحدامة (. أررررررررز الاضرررررررحغزا  الرررررررىييفي َلررررررر2020َبررررررردالمنُص، مؿرررررررهفى س، و رفررررررراعي، ممررررررردوح َبررررررردالُشيش س )

المجلىىىىت العلميىىىىت للاكخصىىىىاد الحنًيميرررة: دراضررررة ميداايررررة َلررررى المُاهرررد الُليررررا ال اؾررررة بمحافًررررة الغزفيرررة.

 http//:Record/com.mandumah.search/1095863، مطؤ جِ مو  129 - 150 (،3)، والخجارة
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القاافررررة الحنًيميرررة وأرزهررررا َلررررى الإبررررداٍ الإدارد: دراضرررة ميداايررررة َلررررى مررررديزات  .(2020العجمررر ، جرررراسد س َبيررررد، )

 – 281، (122)31مليررة الؤ بيررة، مؿررز،  -، جامُررة ب  ررا مجلىىت وليىىت الت بيىىتريرراف سنفرراى بدولررة الهىيررد، 

320. 

ارة الداخليرة سردايرة فرى أرز القاافة الحنًيمية فرى ثحايرق الإبرداٍ الإداري لردي الُراملين فرى وس  .(2016الُهىر، منذر )

 – 219، (12)، بحررررىذ ومارررراحت، المغررررزب، مجلىىىىت المنىىىىارة للدراشىىىىاث اللانىنيىىىىت والإداريىىىىتمحافًررررة ارفررررد، 

229. 

(. مبرررررادئ حىلمرررررة إدارة المرررررىارد البػرررررزية وأرزهرررررا فررررري جُشيرررررش الرررررىحي الحنًيمررررر  لررررردي 2022َلررررري، حطرررررام قزمررررري أحمرررررد )

  :.مطؤ جِ مو 112 - 76، (30)3، للخنميت والخ طيط المجلت المصريتالُاملين: دراضة ميدااية.

http//1334390/Record/com.mandumah.search 

لاقت ررا برراحلؤتام الحنًيمرر ، دراضررة ميداايررة َلررى هيتررة الزقابررة  .(2005الُررىفي،  س بررو غالرر  ) القاقفررة الحنًيميررة وَ

   .، الزيافرشالت ماحصخس والححايق بمنهاة الزياف، 

 الدار الجامُية للهباَة والهػز والحىسسِ  .الثلاهت الخن يميت والخ يس . (2006المز   ، جماى الديو )س 

لاقت رررررا برررررالىحي الحنًيمررررر  : . (2013س، ضرررررُد س أمبرررررارك والمحرررررزو ، َبررررردالمنُص ضرررررالص س ) القاافرررررة الحنًيميرررررة وَ

، جامُرررة  مجلىىىت الإكخصىىىاد والخجىىىارة .الغزفيرررةدراضرررة ميداايرررة بفرررزوٍ المؿرررار  الحجاريرررة الُامرررة بالمنهارررة 

   .ضى  سحد، بحىذ ومااحت، ليبيا -ملية الإقحؿاد والُلىم الطياضية -الشيحىاة

(. قيرراص أرررز َىامرر  القاافررة الحنًيميررة فرري ثنفيررذ إدارة المُزفررة فررى 2010) المدان،ضررامى َبررد الله، ومى   ،ؾررباح س

ة سثؿاحت سرداية )أوراا ( د  .142-106، (84) مجلت الإدارة والأكخصاد،راضة حالة، مجمىَ

دور حىلمررررة المررررىارد البػررررزية فرررري إدارة مجررررانز المررررىارد البػررررزية: دراضررررة حالررررة (. 2020)مزضرررراى، منرررر  النيرررر  مؿررررهفى

 195، (11)، المجلىىت العربيىىت لىىاداب والدراشىىاث الانصىىانيتغررزلة مىلررديز الهندضررية المحرردودة ال زنررىم.

 http//:search.mandumah.com/Record/1 مطؤ جِ مو .219 –

(. المىايمرررررة الاضرررررؤ اثيجية وأرزهرررررا فررررري إدارة 2020النمرررررزد، غررررري يو اررررراي  فرررررىاس، والػرررررىابنة، خالرررررد محمرررررىد ضرررررليمان )

مررراى: الرررردور الىضررريو ل فرررة الحزلررررة الاضرررؤ اثيجية فررري المؿررررار  الحجاريرررة سردايرررة  )رشىىىىالت إضرررحمزارية سَ

  جامُة الُلىم الإضلامية الُالمية، َمان. مطؤ جِ مو ر منشىرة(.ىدهخىراه  ي

http://search.mandumah.com/Record/1216474 
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Abstract 

The current study aimed to measure the impact of human resources governance practices on 

organizational sustainability and to measure the mediating effect of the organizational culture 

variable, by applying it to workers in the industrial sector in Alexandria Governorate, by analyzing 

the questionnaire data obtained from 295 workers in the industrial sector using the 28SPSS and 

AMOS27 programs to analyze the data that It was obtained from one of the famous statistical 

programs. Through this program, a descriptive analysis of the demographic specifications of the 

sample was obtained, in addition to testing the study hypotheses. The results of the study 

concluded that there is a statistically significant impact of human resources governance practices 

on organizational sustainability. Organizational culture mediates the relationship between human 

resources governance practices and organizational sustainability. Partially. 
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