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ABSTRACT  

This study purposes investigate the impact of performance expectancy (perceived 

usefulness and perceived flexibility), effort (ease of use and ease of learning), self-efficacy 

(social media efficacy and attitude), communication functionality (interaction, 

collaboration, and sharing), and motivations (cognitive needs, affective needs, personal 

integrative needs, integrative social needs, and tension release needs) on student's intention 

to use Facebook as an educational tool. In addition, it examines the relationship between 

intention to use Facebook and actual usage and investigates the influence of actual usage 

on student engagement, academic performance, and satisfaction. This study targets higher 

education students at Arab Academy for Science, Technology and Maritime Transport 

(AASTMT) a private university in Egypt, where data is collected through a questionnaire. 

The collected data is analyzed using correlation and structural equation modeling. The 

results proved a significant relationship between performance expectancy and intention to 

use. In addition, it proved a partial effect Self-efficacy, communication, and motivation on 

intention to use. However, there is no proven relation between effort and intention to use. 
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The results support the relationship between the intention to use social media in education 

and actual usage. It also fully supports the influence of actual usage on student 

engagement, academic performance, and student satisfaction. 

Keywords: social media, education, uses and gratifications theory, social media acceptance 

model, students' engagement, academic performance, student satisfaction. 
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ءة (، والكفاالدراسة إلى دراسة أثر الأداء المتوقع )الفائدة المدركة والمرونة المدركة(، والجهد )سهولة الاستخدام وسهولة التعلمهدفت هذه 

 لمعرفية،الذاتية )فعالية وسائل التواصل الاجتماعي واتجاهاتها(، ووظيفة الاتصال )التفاعل والتعاون والمشاركة( والدوافع )الاحتياجات ا

ية ياجات العاطفية، والاحتياجات التكاملية الشخصية، والاحتياجات الاجتماعية التكاملية واحتياجات التخلص من التوتر( على نوالاحت

لي الطالب في استخدام الفيسبوك كأداة تعليمية. بالإضافة إلى ذلك، فإنها تفحص العلاقة بين نية استخدام الفيسبوك والاستخدام الفع

لة يق في تأثير الاستخدام الفعلي على مشاركة الطلاب والأداء الأكاديمي ورضاهم. استهدفت هذه الدراسة طلاب مرحبالإضافة إلى التحق

 البكالوريوس في الأكاديمية العربية للعلوم والتكنولوجيا والنقل البحري كجامعة خاصة تقع في مصر، حيث تم جمع البيانات من خلال

ت دلالة عة من خلال استخدام نموذج الارتباط ونموذج المعادلة الهيكلية. أثبتت النتائج وجود علاقة ذااستبيان. تم تحليل البيانات المجم

لى نية عإحصائية بين الأداء المتوقع ونية الاستخدام. علاوة على ذلك، فقد أثبتت وجود تأثير جزئي للفعالية الذاتية والتواصل والتحفيز 

ماعي في قة بين الجهد ونية الاستخدام. تدعم النتائج العلاقة بين نية استخدام وسائل التواصل الاجتالاستخدام. كما لم يتم إثبات أي علا

لأداء التعليم والاستخدام الفعلي لها. كما أنه يدعم بشكل كامل تأثير الاستخدام الفعلي لوسائل التواصل على كلا من مشاركة الطلاب وا

  الأكاديمي ورضا الطلاب.

الاجتماعي، مشاركة التواصل تخدامات والإشباع، نموذج قبول الاجتماعي، التعليم ، نظرية الاسمواقع التواصل  :الكلمات الدالة

 الطلاب، الأداء الأكاديمي، رضا الطلاب.

 

 


